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11 - F T PO P PP PPPPPOPI
9 Urelaji u sl oho.dn.o.j... Pl Q0@ e 250
9.1 Tehni | ki...ur.ella.j..l.
9.2 Dodatni internet . o . RPT.V Ul €.l a ] b 251
10 Popis zemaljskih i sat.l.t.ski.h..melun.ar.odni.h..z.ona......252
Legenda:

Sukl adno Zakonu o uvolenju eurHrvalskmjpoci sengban€jeal kttei ar Rgpuabl b

1. Gornja cijena u tablicamai z r a § @ euamaj(EJR)
2.Donja cijena u tablicéma izragena je u kunama

Fiksni tel aj konverzi.je: 1 EUR = 7,53450 HRK

Cijene u tablicama u obje valute navedene su s porezom na dodanu vrijednost (PDV-om).

i j vao bez PDV

Nal ini pl alanja raluna aa ugovorene usluge OT

Pretplatniku je omoguleno i plalanje trajnimn

Optima Telekom svojim Pretplatnici ma omoguliuje v
al
Kvarner banke, OTP banke, Karloval ke banke te Di

Napomena: Odabrani nalin plalanja ne utjele na cijene i iznos

Napomena: Cijene na koje se prema vagelim zakonima i pravilni
skl juli

ige nal i na apd,
ogom Zagrebal
ners trajnim

agina dv

ci ma ne

al anj a
ke bank
nal ogom

ral una

predmet ugovornog odnosa i zmelu Kodekbjegljeaugavarik @ajni nalpg (poyedimadanka)Dinesk t a

sl.).

Odustajanje Pretplatnika od ugovorene usluge prije potpune realizacije

U slulaju odustajanja Pretplatnika od ugovorene us ktplagn&ky naatitipr i j e potp
realne trogkove proizagle iz zapo|lete realizacije usluongloginpe, trodghk:
prijenosa brojeva, ostali operativni trogkovi i sl .)

U slulaju napl at e fealPriett ptlrad 6k kwa,zaOnavedeno ispostaviti

Napomena: U slulaju potpune ralizacije usluge, operativne
realizacije pristupnrne ptréljremlosqi jba,ojtervlmgk omwst al i operativni

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23
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Trajno iskljulenje usluga pri promj-&@ni komercijalnih uv
U slulaju promjene komercijalnih uvjeta ugovoreni Qpravsnawagn@a, a koj i su
i skljulenje ugovorene usluge bez naplate naknada za prijevremeno tra
Napomena: Navedena moguinost ne odnosi se na promjenu komercijalnih
promjene veleprodajnih uvjeta te regulatornih i zakonskih promjena. O promjeni komercijalnih uvjeta ugovorene usluge kao i
eventual noj mogulnosti prijevremenog trajnog iskljulenja usluge bez
obavijegten pismenim putem.

Promotivne akcije

Poredk omercijalnih uvjeta navedenih ovim Cjenikom, OT je u moguinosti

na promotivne akcije i s | Posebni komercijalni uvj et idogiuprjepuilemne usl u

besplatnog broja Slugbe za korisnike 0800 0088, -@Wwwpptimahaj ni m mjestim

Zaokrugivanje iznosa cijena

Cijene u ovom Cj eeorimi eurocentima,gemeamaui ul i pama i zaokrugene su na dva dec

vrgi na nalin da se vrijednost drugog decimalnog mjesta (esto znosu ci|j

vrijednosti manje od 5 (pet). Ukoliko je trele deci malcmanogmjestst o vri]j

se zaokruguje na prvu sljedelu velu vrijednost

Primjer:

Ukoliko realna cijena iznosi 2,563 EUR/kn, zaekiugznos cijene na dva EURkn malna mjesta e bi

Ukoliko realna cijena iznosi 2,566 EUR/kn, zaokr ugeni iznos cijene naEURkna deci malna mjesta

Posebne ponude koje nisu dijelom ovog Cjenika:

- ponude u postupcimajavneij ednost avne nabave sastavljene sukladno zahtjevi ma

- ponude poslovnim korisnicima kojima se uzimajul:i u obzir broj a k
specifilne potreba kalelekemaipsjanjaposdloone Outriaminj e i drugih slil|nit
dodatni popusti na mjeselnu naknadu za pojedine pakete, usluge,

- posebne ponude velikim poslovnim korziasuisdiurgae Kk o di kK g juil ke nlae projt & 06l
prilagolLene nalinu, kolilini i strukturi potrognje, te specifiln

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23
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brojev:

koji

1.1 Business Trunking
1.1.1 ISDN BRA usluga
Naknada za Naknada za
. . Naknada z ajeu ukl jul enj ukl jul enf Mjeselna n
Brolkggglc;rmh bez obveznog trajanja s obveznim s obveznim za korigt
ugovora trajanjem ugovora trajanjem ugovora usluge
od jedne godine* od dvije godine*
5 124,43 EUR 62,21 EUR 0,17 EUR 21,57 EUR
937,50 kn 468,75 kn 1,25 kn 162,50 kn
Usluga funkcionira u Point to Point nalinu rada. Uk | j ul u pdatnedislugecosim AQCate Zatdjevadodainu 1 0
provjeru tehni|lkih mogulinosti.
Moguipoyezivanje do 4 | SDN BRA prikljulka u seriju.
*Povlagtena cijena naknade za ukljulenje raspologiva je za odabir svim korisnicima
Zakup dodatnih DDI brojeva i eselma maknae e
usluge
. . 1,66 EUR
dodatnih 10 DDI brojeva
12,50 kn
Moguie je zakupiti maksi malno 90 dodatni h DDI brojeva (ukupno 100 DDI brojeva)
11.2 ISDN PRA usluga
1121 Ukl jul enj e i korigtenje usluge
Naknada za Naknada za
Broi govornih Naknada za u ukl jul enj ukl jul en Mieselna n
Jkgnala bez obveznog trajanja s obveznim s obveznim . a{ Koriaten
ugovora trajanjem ugovora trajanjem ugovora 9
od jedne godine* od dvije godine*
10 829,52 EUR 414,76 EUR 0,17 EUR 112,81 EUR
6.250,00 kn 3.125,00 kn 1,25 kn 850,00 kn
" 1.327,23 EUR 663,61 EUR 0,17 EUR 135,38 EUR
10.000,00 kn 5.000,00 kn 1,25 kn 1.020,00 kn
16 1.327,23 EUR 663,61 EUR 0,17 EUR 180,50 EUR
10.000,00 kn 5.000,00 kn 1,25 kn 1.360,00 kn
20 1.327,23 EUR 663,61 EUR 0,17 EUR 225,63 EUR
10.000,00 kn 5.000,00 kn 1,25 kn 1.700,00 kn
30 1.659,04 EUR 663,61 EUR 0,17 EUR 338,44 EUR
12.500,00 kn 5.000,00 kn 1,25 kn 2.550,00 kn
40 2.488,55 EUR 1.244,28 EUR 0,17 EUR 451,26 EUR
18.750,00 kn 9.375,00 kn 1,25 kn 3.400,00 kn
50 2.986,26 EUR 1.493,13 EUR 0,17 EUR 564,07 EUR
22.500,00 kn 11.250,00 kn 1,25 kn 4.250,00 kn
60 3.318,07 EUR 1.659,04 EUR 0,17 EUR 676,89 EUR
25.000,00 kn 12.500,00 kn 1,25 kn 5.100,00 kn
70 4.147,59 EUR 2.073,79 EUR 0,17 EUR 789,70 EUR
31.250,00 kn 15.625,00 kn 1,25 kn 5.950,00 kn
80 4.645,30 EUR 2.322,65 EUR 0,17 EUR 902,52 EUR
35.000,00 kn 17.500,00 kn 1,25 kn 6.800,00 kn

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23
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4.977,11 EUR 2.488,55 EUR 0,17 EUR 1.015,33 EUR
%0 37.500,00 kn 18.750,00 kn 1,25 kn 7.650,00 kn
100 5.806,62 EUR 2.903,31 EUR 0,17 EUR 1.128,14 EUR
43.750,00 kn 21.875,00 kn 1,25 kn 8.500,00 kn
6.304,33 EUR 3.152,17 EUR 0,17 EUR 1.240,96 EUR
110 47.500,00 kn 23.750,00 kn 1,25 kn 9.350,00 kn
6.636,14 EUR 3.318,07 EUR 0,17 EUR 1.353,77 EUR
120 50.000,00 kn 25.000,00 kn 1,25 kn 10.200,00 kn
Povelanje broja govornih kanala se naplaluje kao razlika naknaddien sza .ukalzjdw|bdrjee .
Raspologivo sulelje | SDN PRA.
*Povlagtena cijena naknade za ukljulenje raspologiva je za odabir svim korisnicima

1.1.2.2 Zakup dodatnih DDI brojeva

govornih

11.5

Mj esel ni

mregu-aOT

najam opreme za

osnovno

Zakup dodatnih DDI brojeva Naknada za uklj Apesel na nakrada
usluge
. . 0,00 EUR 0,00 EUR
Do 100 dodatnih DDI brojeva
0,00 kn 0,00 kn
Od 101 do 1000 dodatnih DDI 82,95 EUR 82,95 EUR
brojeva 625,00 kn 625,00 kn
Od 1001 dodatnih DDI brojeva 99,54 EUR 99,54 EUR
i vige 750,00 kn 750,00 kn
113 I P SI P sulelije
Naknada za Naknada za
. . Naknada za u ukl jul en ukl jul en| .
Eira] geveriiln bez obveznog trajanja s obveznim s obveznim Al es s na n
kanala o o za korigten
ugovora trajanjem ugovora trajanjem ugovora
od jedne godine* od dvije godine*
1 248,86 EUR 124,43 EUR 0,17 EUR 11,28 EUR
1.875,00 kn 937,50 kn 1,25 kn 85,00 kn
Raspol ogivo sulelje: I P sa SIP protokol om. Naknada za ukljgel eej @agpoddatunieh
*Povl agt ennaak ncaideenzaa ukl julenje raspologiva je za odabir svim korisnicima koji
114 POTS (analogno) sulelije
Naknada za Naknada za
. . Naknada za u ukl jul en ukl jul en| .
Broj govornih . . . Mj esel na n
bez obveznog trajanja s obveznim s obveznim s
kanala o o za korigten
ugovora trajanjem ugovora trajanjem ugovora
od jedne godine* od dvije godine*
1 74,66 EUR 41,48 EUR 0,17 EUR 9,12 EUR
562,50 kn 312,50 kn 1,25 kn 68,75 kn
*Povlagtena cipkhpuhaekpaedeagpol ogiva je za odabir svim korisnicima koji wuslugu

Pretplatnil ka

Mj esel na naj a
za uslugu bez obveznog
trajanja ugovora

Mj esel na naj a
za uslugu s obveznim
trajanjem ugovora od

jedne godine

Mj esel na naj a
za uslugu s obveznim
trajanjem ugovora od

dvije godine

SFP Modul za povezivanje na 18,94 EUR 9,87 EUR 6,84 EUR
SVKmregnu infr 142,74 kn 74,34 kn 51,55 kn
Switchi Basic 18,94 EUR 9,87 EUR 6,84 EUR

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23
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1.16.1

1.1.6.2

142,74 kn 74,34 kn 51,55 kn
o 62,52 EUR 32,56 EUR 22,58 EUR
Switchi Standard
471,05 kn 245,34 kn 170,10 kn
. 77,32 EUR 40,27 EUR 27,92 EUR
Switch-Pro
582,58 kn 303,43 kn 210,38 kn
13,27 EUR 6,64 EUR 3,32 EUR
ADSL modem
100,00 kn 50,00 kn 25,00 kn
HDSL modem 33,58 EUR 17,49 EUR 12,13 EUR
253,03 kn 131,79 kn 91,38 kn
Bedgilna radid 82,95 EUR 41,48 EUR 20,74 EUR
gr! 625,00 kn 312,50 kn 156,25 kn
Pretplatni ku kojadpremeguaeyv oraiz dkodorlij get eonbjvee znog trajanja ugovora od 1 ili 2 godine, protekom
naknada bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovor az a tAtrred pgbvarhuobvezi. mogu 30 dana |
Napomena: St avke naj ma Pretplatnilke opreme mogu se razlikovati ovingreqgag épr.i stupnoj tehnol o
116 Naknade za ogteienje, unigtenje ili otulLenje B
vi asniOg@-a vu
Jednokratne naknade za ogtelenje ili uni gat enj e Bus|
Vrsta opreme Unutar prve godine Unutar druge godine Unutar trel
SFP Modul za povezivanje na 159,27 EUR 119,45 EUR 79,63 EUR
SVK mregnu inf 1.200,00 kn 900,00 kn 600,00 kn
o . 199,08 EUR 149,31 EUR 99,54 EUR
Switchi Basic
1.500,00 kn 1.125,00 kn 750,00 kn
o 597,25 EUR 447,94 EUR 298,63 EUR
Switchi Standard
4.500,00 kn 3.375,00 kn 2.250,00 kn
. 796,34 EUR 597,25 EUR 398,17 EUR
Switch-Pro
6.000,00 kn 4.500,00 kn 3.000,00 kn
ADSL modem 106,18 EUR 79,63 EUR 53,09 EUR
800,00 kn 600,00 kn 400,00 kn
398,17 EUR 298,63 EUR 199,08 EUR
HDSL modem
3.000,00 kn 2.250,00 kn 1.500,00 kn
.. . 663,61 EUR 497,71 EUR 331,81 EUR
Begilna radid
5.000,00 kn 3.750,00 kn 2.500,00 kn
Oprema za analogno POTS 398,17 EUR 298,63 EUR 199,08 EUR
sulelje 3.000,00 kn 2.250,00 kn 1.500,00 kn
Oprema za digitalno ISDN 398,17 EUR 298,63 EUR 199,08 EUR
BRA sulelj 3.000,00 kn 2.250,00 kn 1.500,00 kn
Oprema za digitamo ISDN 2.256,29 EUR 1.692,22 EUR 1.128,14 EUR
PRA sulelj 17.000,00 kn 12.750,00 kn 8.500,00 kn
Napomena:
Navedene cijene naplaluju se Pretplatniku u slul ajlulageel emj @ gitlei empjiagti énj ando gt emé aoad p:
stavku 5 Pravilnika o porezu na dodanu vrijednost, ne obralunava se porez na dodanu vr
Jednokratne naknade za otulenje Bus@aness Trunking
Vrsta opreme Unutar prve godine Unutar druge godine Unutar trel
SFP Modul za povezivanje na 199,08 EUR 149,31 EUR 99,54 EUR
SVK mregnu i nf 1.500,00 kn 1.125,00 kn 750,00 kn
o . 248,86 EUR 186,64 EUR 124,43 EUR
Switchi Basic
1.875,00 kn 1.406,25 kn 937,50 kn
o 746,57 EUR 559,92 EUR 373,28 EUR
Switchi Standard
5.625,00 kn 4.218,75 kn 2.812,50 kn
. 995,42 EUR 746,57 EUR 497,71 EUR
Switch-Pro
7.500,00 kn 5.625,00 kn 3.750,00 kn
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132,72 EUR 99,54 EUR 66,36 EUR
ADSL modem
1.000,00 kn 750,00 kn 500,00 kn
497,71 EUR 373,28 EUR 248,86 EUR
HDSL modem
3.750,00 kn 2.812,50 kn 1.875,00 kn
Bedgilna radid 829,52 EUR 622,14 EUR 414,76 EUR
g 6.250,00 kn 4.687,50 kn 3.125,00 kn
Oprema za analogno POTS 497,71 EUR 373,28 EUR 248,86 EUR
sulelje 3.750,00 kn 2.812,50 kn 1.875,00 kn
Oprema za digitalno ISDN 497,71 EUR 373,28 EUR 248,86 EUR
BRA sulelj 3.750,00 kn 2.812,50 kn 1.875,00 kn
Oprema za digitalno ISDN 2.820,36 EUR 2.115,27 EUR 1.410,18 EUR
PRA sulel|j 21.250,00 kn 15.937,50 kn 10.625,00 kn
Napomena:
Navedene cijene naplaluju s eopremeedspdnaRreaipiatiike. u sl ul aju otulenja

1.1.7 Business Trunkinginaknada za prijevremeno trajno iskI]j
obveznim trajanjem ugovora
Prijevremeno trajnoi skl jul enj e Business Trunking usluge:
Pretplatnik, koji raskine wugovor prije isteka razdoblja azlobfmznog tr
obveznog trajanja ugovora, ili naknadu u visini popusta na proizvode i usluge kojej e ostvario ako je plalanje te
Pretplatnika. )
Optima Telekom |l e u slulaju prijevremenog trajnog i skl julseknjjaulusvioug
povoljniji iznos, a ovisno o specifilnoj situaciiji
U slulaju prijevremenog trajnog iskljulenja usluge prilikiomppugistl j
ugovorenu uslugu i na novoj |l okaciji, naknade za prijevremeno trajno
Pored navedenog, Optima Telekom zadrgava pravo u slulaju piemjevremen
Pretplatni ku naplatiti i stvarne trogkove osnovnogapakaeemi vanja i rea
trogkovni ku za svakog pojedinog Pretplatnika.
1.2 Telefon Maxi FLAT paket
121 Jednokratne naknademiasekhpuhakjnade za Tel efon
1211 Jednokratne naknade za wukl julenje
Naknada za Naknada za
Naknada za A " . .
: " ukl julenje|ukljulenje
. ukl jul enje . o . C
Paketi obveznim trajanjem obveznim trajanjem
bez obveznog . o
o ugovora od jedne ugovora od dvije
trajanja ugovora : ;
godine godine
. 79,63 EUR 39,82 EUR 0,13 EUR
Telefon Maxi FLAT
600,00 kn 300,00 kn 1,00 kn
1212 Mj esenakenade za kori gtenje

Paketi

Mj esel na n
za uslugu bez
obveznog trajanja
ugovora

Mj esel na na

uslugu ugovorenu s

obveznim trajanjem
ugovora od jedne

Mj esel na n
za uslugu
ugovorenu s
obveznim
trajanjem ugovora

godine od dvije godine
. 19,91 EUR 17,92 EUR 16,59 EUR
Telefon Maxi FLAT?*
150,00 kn 135,00 kn 125,00 kn
1Paket TelefonMaxiFLATuk | j ul uj e anal ogni telefonski prikljulak, neogranilen

za uspostavu poziva od 0,04 EUR / 0,28 kn, 500 besplatnih minuta razgovora prema 5 odabranih favorite brojevaiznaci onal ne
kn,

pozivaod 0,01 EUR/0, 08

te 500 minuta
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za uspostavu poziva od 0,04 EUR/0,28kni 500 mi nuta razgovor &1IpEUR 0o, v8l0a gktne npooj neiinjuetnii porde ma svim melunarodni
uz naknadu za uspostavu poziva od 0,04 EUR / 0,28 kn.

Napomena:Nakon i skorigtenih bespl at nddzipwivlsaea temria| um aawajau rprzggma oCjaeni ku poziva za ugovore
Pretplatnik Telefon Maxi FLAT paketa moge 30 dana prije i sPtreka|mdstikj emlee ziag a\vadrn e oovhuv aiz
i stekom posotronjee ioeb vuegzoev, pl ai at e mjeselnu naknadu za paket ug@voren bez obveznog traja
Potonje se ne odnosi na Pretplatnike koji su Telefon Maxi FLAT pakete ugovorili do 15.9.2016.

1.2.2 Cjenik poziva telefon Maxi FLAT

Vrsta poziva Vrijeme poziva Telefon Maxi
FLAT
. Neograni| ene 0,00 EUR
Unutar nacionalne nepo ’ 5
minute 0,00 kn
0,11 EUR
Prvih 500 minuta®
0,80 kn
. i Poni Sub 0,23 EUR
Prema nacionalnim pokr ¢ 07hi 19h 1,76 kn
Poni Sub 0,12 EUR
19h - 07h,
nedjeljom i blagdanom 0.89 kn
od 00h do 24h '
0,11 EUR
Prvih 500 minuta*
0,80 kn
0,25 EUR
Europa 1
1,91 kn
Prema melunarodnim nepok 0,31 EUR
. . 3 Europa 2
(svim danima od 00h do 24h) 2,31kn
0,47 EUR
Svijet 1
3,56 kn
0,94 EUR
Svijet 2
7,06 kn
0,41 EUR
Europa Mobilna 1
3,10 kn
0,32 EUR
Europa Mobilna 2
2,43 kn
Prema melunarodnim pokr ) 0,38 EUR
(svim danima od 00h do 24h) ® Europa Mobilna 3 2,88 kn
0,53 EUR
Europa Mobilna 4
4,00 kn
0,31 EUR
Europa Mobilna 5
2,31 kn
1,90 EUR
Satelit 1
14,31 kn
} 2,85 EUR
Satelit 2
21,44 kn
i i 3,95 EUR
Premg satelitskim mr Satelit 3
(svim danima od 00h do 24h) 29.75 kn
5,21 EUR
Satelit 4
39,25 kn
) 6,94 EUR
Satelit 5
52,31 kn
0,00 EUR
Favorite nacionalni pokretni broj Prvih 500 minuta®
0,00 kn
0,04 EUR
Naknada za uspostavu poziva*
0,28 kn
Napomena:
Pozivanjem brojeva u nacionalnoj pokretnoj mregi u RH, P r erapodabranini favarite brejevimd, zatilhh unavaj u n
povliagtene minO011l&UR/D0 801 kani dNakon potrogeiniih speo vnlaapg tael nuijhu TeetonudeasnfiTokzuB ezsap Ipaatkreet i povl ag
minut e kljulene u paket nije mogule prenijeti u slijedeli mjesec.

U sl ul aju daTelefen Maxi RLATplasktentiak ugovori o kori gtenje dbdawneotaonigemé homeéinué a paij pirkom bbr se
prema favorite brojevima, potom minute ukljulene u ugovorme&melteamrni.fnu opciju te nakon 1t
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razgovor a
vrgi

1Pri uspostavi poziva n a pavugbdzivdueznosieod d,GEUR/Oa 28a knmsp ®bt al unska
2Naknada za uspostavu poziva za prvih 500 minuta
0,08kn,apoi st eku besplatnih minuta naplata uspostave foziva
30d dana 15.5.2019. cijena poziva prema nepokretnim i

Nj emal ka, Gr| ka, Malarska, Irska, |Italij e, jlsatavi jPao,r tLuigtava,,
Lihtengtajn, Norvegka Martinik, Mayotte, Gvadalupa,

pozi va Pretplatniku i e se napl4altziosuiod®0d4 EURA 6,28 krzpa poziva.p 0 st a v u

1.2.3 Dodatne usluge Telefon Maxi FLAT paketa

jedinica je 1
pnemhabdpér a 00pEURAVPpENt €0l
Cjeniku
p o k r e t, Panska, Estorijg, &inska, Fraeauskd, | a
Ruurkusnej nsbkuar, g ,S | Mavl at| ak,a , N i Szl oozveenmsi K
Fr a n e)izsoki 8,20G&UR/j1,48ka/min, & & gijleriuo n ,
poziva

16

s e prema

1.2.3.1 Usluga prikaza broja pozivatelja (CLIP)
Mj es el nj|
Mj eselna n Mj esel na n naknada za
. za korigtkorigtenj
Dodatne usluge I\LIjaIlinIad_aja\l en za IE);Z :)l::vgz;oe nl usluge s obveznim s obveznim
J ; traiania u ovo%a trajanjem ugovora trajanjem
janja ug od jedne godine* ugovora od od
dvije godine*
Usluga prikaza broja 3,32 EUR 1,99 EUR 1,00 EUR 0,00 EUR
(CLIP) 25,00 kn 15,00 kn 7,50 kn 0,00 kn
Napomena:
Il zni mno, Pretplatniku Telefon Mini paketa nije dostupno

2 godine s povlagtenim

Naknada za korigtenje dodatne

sekunda.

poziva. l
EEA (A

Sveti

L uzgazdohlje gbvezneg trijanja uggvoreodjldi dodat ne
iznosom mj ese| nmaprednremedddatne usiugd bez razdobljp abveznvgdrajanjg ogovara.anj e k o

rigte

us | ug eTelpfoniMaxaFLAT utkrl g jud emaz ij wea tue Imjj @& s(eC nluP )n ak nmalkie tpiwak et a.

124 Naknadeza prijevremeno trajno iskIljulenje
1241 Naknada za prijevremeno trajno iskljulenpe Telefon M
15.09.2016.)
Naknada za prijevremeno Naknada za prijevremeno Naknada za prijevremeno
Paketi trajno iskljul trajno iskljule trajno iskljule
ugovorenog bez obveznog ugovorenog s obveznim ugovorenog s obveznim
trajanja ugovora trajanjem od 1 godine trajanjem od 2 godine
Telefon Maxi 0,00 EUR 39,82 EUR 79,50 EUR
FLAT 0,00 kn 300,00 kn 599,00 kn
Napomena:
U slulajugoaekadprije isteka razdoblja obveznog trajanja ugovor a,epaket® bapldtithpreostak u | e se u
iznosi mjeselnih naknada do isteka razdobl ja aadPvewlatnikapovdinijeaj anj a ugovor a, ako je plalanj

U slulaju
naknada za

prijevremenog
prijevremeno

trajnog

1242 Naknade za

Prijevremeno

U slulaju raskida ugovor a

povoljnije za Pretplatnika.

Optima Telekom [fe u

iskljulenja
iksik Isjeulnemjee npphkatati Pretplatni

prije

paket a

t TelfprMaxi FLATkpbketa ildedatijiheusluga

i steka

razdobl j a

0bvezn oak
razdoblja obveznog trajanja ugovora, ili naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako |

prij evr e nelefom MaxrFaAT paketa i dokdtnjh udlugarugoeorenih
s obveznim trajanjem ugovora (za uslugu ugovorenu od 16.09.2016.)

e plalanje t

prili konprpurge 6l juegnojvao rsean us tuasrl eu grua i nc

trajanja u

e nakna

slul aju jnog i skl judkelnjjul iusd uge

povoljniiji iznos, a ovisno o
jevremenog

U slulaju pri
usl ugu i n a

ugovorenu novo,j
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1.3 Telefon Plus paket

1.3.1 Jednokratne naknade:

Jednokratne naknadez a u kIl j ul enj pakelael ef on Pl us

Naknada za u| Naknada za U
N Zklc(etg t?eg oabveinz N paketa s obveznim paketa s obveznim
P traiania ugovora 9 trajanjem ugovora od trajanjem ugovora od
janjaug jedne godine dvije godine
Telefon Plus 79,63 EUR 39,82 EUR 0,13 EUR
600,00 kn 300,00 kn 1,00 kn

132 Mjeselne naknade:

Mj esel ne naknade za korigtenje Telefon Plus paketa

Mj esel na nal
paket ugovoren s

obveznim trajanjem
ugovora od dvije

Mj esel na nak
paket ugovoren s
obveznim trajanjem
ugovora od jedne godine

Mj esel na nal
paket bez obveznog
trajanja ugovora

godine
. 20,57 EUR 18,58 EUR 16,59 EUR
Telefon Plus
155,00 kn 140,00 kn 125,00 kn
Telefon Plus prakleagnuikl el af @nski prikljulak, neograni|l ene razgovor e0,0pEURMNBOOENpO M naci ona
mi nuti bez naknade za uspostavu poziva, 1000 minuta mj e sod0,00&URY0O,e0rkrapo sinuii ez maknadezan al ni m p o k
uspostavu poziva te prikaz broja pozivatelja (CLIP). .
Pretplatnik Telefon Pluspaket a moge 30 dana prije isteka postojele ugovorne obveze ovarautobvezg,i t i novu
istekom postojele ugovorne obveze, plalat | e mjesel| nu adakcierkdOT-wa paket ugovoren bez ob\

1.3.3 Cjenik poziva u Telefon Plus paketu

Vrsta poziva Vrijeme poziva Pozivi
Unutalr Lokalni pozivi 0,00 EUR
nacmknatne Neogranil e
IMEPELE TS MelLugupanijski 0,00 kn
mrege
0,00 EUR
1000 besplatnih minuta
0,00 kn
Poni Sub
Prema nacionalnim pokre 07hi 19h 0,21 EUR
Poni Sub
19h 71 07h,
nedjeljom i blagdanom 1,61 kn
od 00h do 24h
0,24 EUR
Europa 1
1,80 kn
0,29 EUR
Europa 2
Prema melunarodnim nepok 2,18 kn
(svim danima od 00h do 24h) * 0.44 EUR
Svijet 1
3,35 kn
. 0,88 EUR
Svijet 2
6,63 kn
0,39 EUR
Europa Mobilna 1
2,94 kn
0,31 EUR
Europa Mobilna 2
Prema melunarodnim pokr 2,30 kn
(svim danima od 00h do 24h) 0.36 EUR
Europa Mobilna 3
2,73 kn
0,50 EUR
Europa Mobilna 4
3,79 kn
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0,29 EUR
Europa Mobilna 5
2,18 kn
1,80 EUR
Satelit 1
13,56 kn
2,70 EUR
Satelit 2
20,31 kn
Prema satelitskim mr . 3,74EUR
. : Satelit 3
(svim danima od 00h do 24h) 28.19 kn
4,94 EUR
Satelit 4
37,19 kn
6,58 EUR
Satelit 5
49,56 kn
0,01 EUR
Naknada za uspostavu poziva** @
0,08 kn
* Besplatne minute nije mogulie prenijeti u sljedeli mj es emku. Nakon
*Naknada za uspostavu poziva prema nacionalnim

Napomena:
Obralunska jedinica je 1 sekunda.

1 Od dana 15.5.2019. cijena poziva prema nepokretnim i pokretn i m mr egama zemal ja EEA (Austrij a,

potrogenih (
nepokretnim mregakat i sereemanaplkalbunpénim

Bel gij a,

18

1000

Bugar ska,

bespl

Cipe

Nj emal ka, Gr| ka, MalLarska, Irska, Iltalija, Latvija, LitvlakaluS&Ilsewmbui,jaGvMabsike, o Nskz @ 2 esrhsak
Lihtengtajn, Norvegkg, Martinik, Mayotte, Gvadalupa, Fr a n e)izsoki 8,22GWR/j1,68ka/min, R gijeriuo n , Sveti
poziva Pretplatniku e se nap?uwiznéstdd0,01EWR/O,0%kn gopozivus post avu pozi v

134 Naknade za prijevremeno trajno iskIljulenje pak

ugovorenih s obveznim trajanjem ugovora

Prijevremeno t TeefprPluspaketal j ul enj e

U slulaju raskida ugovora prije isteka razdoblja obveznoak trajanja u
razdoblja obveznog trajanja ugovor a, il naknadu u vi sikmdde popusta na
povoljnije za Pretplatnika.
Optima Telekom e u slulaju prijevremenog trajnog i skl judkelnjjwl iusd uge
povoljniji iznos, a ovisno o specifilnoj situaciiji
U slulaju prijawrkdmadeqjtar auyjsnauge prilikom preseljenja sa stare na no
ugovorenu uslugu i na novoj | okaciji, naknade za prijevremeno trajno
1.4 Telefon Fix paket
1.4.1 Osnovni anal ogni t e 4 Neaf konnasdkei zpar iukklljjuullaeknj e i mj e
Nasmeace 2 lNL?sll(uneas%t?vezﬁi% | Ukll\lajknua?agij € Mj esel na n
Paketi usluge bez obveznog Siug obveznim trajanjem ! T
S trajanjem ugovora od A za korigte
trajanja ugovora ] . ugovora od dvije
jedne godine .
godine
. 74,66 EUR 37,33 EUR 0,14 EUR 12,44 EUR
Telefon Fix
562,50 kn 281,25 kn 1,03 kn 93,75 kn
*Objedinjuje POTS analogni telefonski prikljulak uz kori gtebonffixxk pogodnosti javne govorne
Napomena!
Ukl jul enjFrxpa&kleefhomogulie je iskljulivo na |lokacijama korisnika gdje postoji aktivni tel:
14.2 Dodatneusluge-Naknade za ukl julenje i mjeselne nakne

Mj esel na na
korigtenje
anal ogni
ugovoren bez
obveznog trajanja

Mj esel na n
za korigte
osnovni analogni
pri kljul ak
s obveznim

pr

Dodatne usluge Naknada za |

ugovora

Mj esel na n
za korigt
osnovni analogni
prikljul ak
s obveznim
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trajanjem ugovora od trajanjem ugovora
jedne godine* od dvije godine*
. . 3,32 EUR 1,99 EUR 1,00 EUR 0,00 EUR
Usluga prikaza broja (CLIP)
25,00 kn 15,00 kn 7,50 kn 0,00 kn

*Napomena!

Povl agteni iznos mjeselne naknade za kori gtenje usdbvemimn trgjanjenk @imjanjuje seag istekq obveandy) uz anal ogni
ugovorenog trajanja ugovora. Po isteku obveznog trajanja ugovora za osnovni analogni prikjul ak, usl uga pri kaza broja (CLIP) naplaluje se
naknade. Ponovnim ugovaranj em oobveanvtnroagj samjad ooych olg iplrii k2 joud kianeu,z ostvaruju se i pogodnost
kori gt enj eazabmja (CgR. pr i k

14.3 Telefon Fixpaketinaknade za prijevremeno trajno iskliju
obveznim trajanjem
Naknada za prijevremeno trajno Naknada za prijevremeno trajno
Prijevremeno tr &glefon iskljulenje uslug|liskIljulenje uslu
Fix paketa obveznim trajanjem od jedne obveznim trajanjem od dvije
godine* godine*
37,33 EUR 74,66 EUR
Telefon Fix paket
281,25 kn 562,50 kn

Napomena:Pr et pl atni ku se umjesto naknada za pri j ebvezn@miernag atnrjaejmm o mosgkul jnualpel najtel tuis |purgeeo sutgad vio rie
do isteka obveznogugovorenog trajanja, a ovisno o tome gto je u tom trenutku za Pretplatnika po\

Optima Telekom ie u slulaju prijevr emehvezmamttrraajjanmjge m,s kR rjeut] pelng tan iuksu urgaep luagtoivtoir einsek Isj ul i v o
situaciji.

U slulaju prijevremenog trajnog iskljulenja usluge priliikom upiries e lujgemjoaojdskanijisutsd rueg una mo \
naknade za prijevremeno trajno iskljulenje usluge, Pretplatniku se nele naplatiti.

1.4.4 Telefon Fix cijene poziva

Vrsta poziva Vrijeme poziva Telefon Fix
0,01 EUR
Prvih 500 minuta®
0,06 kn
Poni Sub 0,04 EUR
07h - 19h 0,28 kn
Ulter Lokalni pozivi Poni Sub 0,02 EUR
nacionalne ' ;L9h_- 07h,
nepokretne nedjeljom i blagdanom 0,14 kn
mrege od 00h do 24h
Poni Sub 0,04 EUR
07h - 19h 0,28 kn
MelLugupanijski Poni Sub 0.02 EUR
19h - 07h,
nedjeljom i blagdanom 0.14 kn
od 00h do 24h '
Poni Sub 0,17 EUR
07hi 1%h 1.25 kn
Prema nacionalnim pokr e Poni Sub 017 EUR
19h - 07h,
nedjeljom i blagdanom 1.25 kn
od 00h do 24h '
Prema predefiniranim melu Svim danima 0,17 EUR
mr e § a(destinacijama)? od 00h do 24h 125 kn
0,25 EUR
Europa 1
1,85 kn
0,30 EUR
Prema melLunarodnim nepok Europa 2 295 kn
(svim danima od 00h do 24h) 3 i
0,46 EUR
Svijet 1
3,50 kn
Svijet 2 0,93 EUR
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7,00 kn

Europa Mobilna 1

0,40 EUR
3,04 kn

Europa Mobilna 2

0,31 EUR
2,36 kn

Prema melunarodnim pokr

(svim danima od 00h do 24h) 3 Buropa Mobilna 3

0,37 EUR
2,81kn

Europa Mobilna 4

0,52 EUR
3,94 kn

Europa Mobilna 5

0,30 EUR
2,25kn

Satelit 1

1,89 EUR
14,25 kn

Satelit 2

2,84 EUR
21,38 kn

Prema satelitskim mr

(svim danima od 00h do 24h) Satelit 3

3,94 EUR
29,69 kn

Satelit 4

5,20 EUR
39,19 kn

Satelit 5

6,93 EUR
52,25 kn

Naknada za uspostavu poziva*

0,01 EUR
0,08 kn

Napomena!

Obralunska jedinica je jedna sekunda.
Prvih 500 minuta za razgovore po
potrogenih 500 povlagtenih minuta,

Pri
povlagtenoj
napl at a

uspostavi

s e

vrgi

poziva

prema

2 Bosnai Hercegovina, Srbija, Crna Gora, Slovenija, Makedonija, Austrija, Italija, Nj e ma Gk & ¢ a 84Dk a

2od

naplaluje
Pcoi vjl eangit eunneu tnai rn ustvei hn ifjiek smnoighuNBken epdg ae nu j Reetpi u bul
Cjeniku.

20

se

dana 15.5.2019. cijena poziva prema nepokretnim i p o k r e t Danska, Estongag Finska, Frareuskal j a EEA
Njema| ka, Gr | ka, Malar ska, Il rska, Italija, Latvija, Litva, Lults emkewi § a, M&lpaa,| oNiskaz e By le a
I sl and, Lihtengtajn, Norvegka, Martinik, Maiy oMatret,i nGv aMlaadl eui praa,, FA zaor,2RuES) RKab,68wrashkaon aQt oR ejuen)i oil
uz cijenu poziva Pretplatniku [ e %udznosiod0,GlEWUR/D,08kmpopaaicla za uspostavu poziva
Usluge zasnovane na najmu korisnil ke | nije (WLR)
1.5.1 Jednokratne naknade
Govorna usluga zasnovaha na . .
g Naknada za ukl jul enj
(WLR) '
Aktivacija* 0,00 EUR
' 0,00 kn
* Podrazumijeva aktivaciju usluga zasnowwiWRh na najmu postojeie pretplatnilke linije

152 Mj eselne naknade

Govornaus|l uga zasnovana na naj

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23

(WLR) Mj esel ne naknade za ko
. . . 2.i 3. linija
. . Privatni Poslovni ; !
Vrsta prikljul ka - - privatni
pretplatnici pretplatnici pretplatnici
12,28 EUR 13,94 EUR 8,79 EUR
POTS
92,50 kn 105,00 kn 66,25 kn
14,77 EUR
| SDN BRAt dloK &fati aglek & o] ak
111,25 kn
18,08 EUR
| SDN BRAv it ®d ktaol aka a/
136,25 kn
ISDN PRO 28,04 EUR

naknada

zZa

usp

( Au

H-



211,25 kn
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ISDN PRA (po kanalu)

11,61 EUR
87,50 kn

153 Jednokratne i mj esel ne

Privatni POTS pretplatnici

naknade z

dodat ne

. Naknada za Mj esel na n
Naziv dodatne usluge ukljulenj za korigt
Jednokratna zabrana slanja vlastitog broja, CLIR, i po pozivu: 0,00 EUR 0,00 EUR
i aktiviranje dodata,e e | prgiek lojdu lsk y
zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada, po pri
Odbijanje prikaza broja pozivatelja, NoCLIP, i trajno: 0,00 EUR 0,00 EUR
i aktiviranje dodata,e e | prgiek lojdu sk u
zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna prkkhgal kpo
Odbijanje preusmjerenih poziva: 0,00 EUR 0,00 EUR
i aktiviranje dodata,e e | prgiek lojdu lsk y
zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada, po prii
Konferencijska veza i povratni upit (do tri sudionika): 3,32 EUR 1,99 EUR
i aktiviranje dodat-a,e e | purgiek lojdu |sk U
zahtjev 25,00 kn 15,00 kn
i mjeselna naknada, po pri
Poziv na-GOWekanj u 0,00 EUR 0,00 EUR
1 aktiviranje dodatne usluge od strane OT-a, po pri kl j ul kU
zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*, po pr
Preusmjeravanje pozivai CF * , (Aslijedi meo, OSs 0,00 EUR 0,00 EUR
oslijedi mea VK g ca nsoe :n e
i aktiviranje dzoar?tj:vtm’e pcs | purgiek lojdu Isk y 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada, po pri
fle smetal &3 (1) Aktivacija r;ije o 1,99 EUR
i mjeselna naknada, po pri rlaG.(sjgyl)zglo.ogl 15,00 kn
Skraleno biranje: (3) Aktivacija nije 1,99 EUR
i mjeselna naknada, po pri rlaspologl 15,00 kn
6.09.2010. ’
Poziv bez biranja (uvjetni i aktivira pretplatnik): (3) flg“éa(;]i r;ueo gi 199 EUR
i mjeselna naknada, po pri 16.09 2010. 15,00 kn
Poziv bez biranja (bezuvjetni - trajno stanje): (3) ;A‘I;tl\éacui r;”eo g i 3:32 EUR
i mjeselna naknada, po pri 1609p2010 9 25,00 kn
Aktiviranje i deaktiviranje dodatne usluge, provjera dodatne usluge i drugo, 0,00 EUR 0,00 EUR
od strane pretplatnika:
i aktiviranje dodatne usl ui
T deaktiviranje dodatne wusl 0,00 kn 0,00 kn
i provjera dodatne usluge
i korekcija |liste broje
Prikaz broja pozivatelja, CLIP, - trajno: 3,32 EUR 1,99 EUR
i aktiviranje dodata,e e | prgiek lojdu lsk u
zahtjev 25,00 kn 15,00 kn
i mjeselna naknada?*, po pr
Zabrana slanja vlastitog broja, CLIR, - trajno: 0,00 EUR 0,00 EUR
1 aktiviranje dodatne usluge od straneOT-a, po pri kI j ul k{
zahtjev, 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*, po pr
Paketi dodatnih usluga: Paketa)
aktiviranje paketa dadapoi Ipr ipghtgeg 199 EUR
pretplatnike, jednokratno, na zahtjev, 3,32 EUR 1’5 00 kn
i mjeselna naknada~*, po prikljul ku 25,00 kn '
zahtjev:
paket a) konferencijska veza i p Paket c)

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23
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paket c) konferencijska veza i povratni upit, pozivnal ek anj u, fin
0Oskraleno biranje, poziv bez biranj 3,32 EUR
broja, prikaz broja koji zove (2) 25,00 kn

Kodom kontrolirana zabrana odlaznih poziva, upravljiva od strane
Pretplatnika:
(pretplatnici <SRXunp maginkorstiti dvkj tig usidge) k a
i aktiviranje usluge, po prikl]j
i deaktiviranje usluge, p Qg
mj esel na nagknda&dg,ulka
i promjena @aporke (PIN

i aktiviranje, deaktiviranje | \
Popis mogulih kombinacija progra
1. Zabrana melunarodni h poz

2. Zabrana poziva pr ¢81920@6/098J090) m
3. Zabrana poziva prema uslugama sa dodatnom vrijednosti
(060,061,9841,18841)

4. Zabrana svih poziva prema davateljlm(’al pristupa Internet_u (076,077,97_67) 0,00 EUR 0,00 EUR
5. Zabrana svih melunarodnih poziva 0.00 Kkn 0.00 kn
vrijednosti ' '
(00,901,060,061,9841,18841)
6. Zabrana svih poziva prema mobi |

sa dodatnom vrijednosti
(091,092,095,098,099,060,061,9841,18841)

7. Zabrana svih melunarodni h poziva
vrijednosti, poziva prema mobilnim
mr e g a ma, i poziva prema davat e

(00,901,060,061,9841,18841,091,092,095,098,099,076,077,9767)
8. Zabrana svih odlaznih poziva, osim prema servisnim brojevima
(0800,92,192, 93, 94, 9155,112)
9. Zabrana svi pozivae@dzivapemaudiugana sa dodatnom
vrijednosti, poziva prema mo
(00,901,060,061,9841,18841,091,092,095,098,099)
Prolazno biranje-DDI za PBX

i aktiviranje dod a t-am kanau, jedgokratmdna s t 3,32 EUR 3,32 EUR
zahtjev 25,00 kn 25,00 kn

i mjeselna naknada, po ka

i Pozivni brojevi za prolazno bi

a) aktiviranje
b) mjeselna naknada

3,32 EUR 3,32 EUR
- do 10 DDI brojeva 25,00 kn 25,00 kn
- 0d 11 do 100 DDI brojeva 16,59 EUR 16,59 EUR
125,00 kn 125,00 kn
- 0od 101 do 1000 DDI brojeva 82,95 EUR 82,95 EUR
625,00 kn 625,00 kn
L vadd 4080 DDI brojeva 99,54 EUR 99,54 EUR
750,00 kn 750,00 kn
*Trogak preusmjerene veze plala Pretplatnik
(1) Nakon 16.9.2010. usluga vige nije u ponudi. Pretpl atprogmai koj napaatajyadatdm pmapt
ugovora u dijelu tihuslugailidotr enut ka migracije dotilnog pretplatnika na javne govorne usluge koje se
(2) Polevgi od 16.9.2010., sadrgaj paketa c) se mijenjalkoeferénaijskmvazbicpuvramim;g’t,pdzB/nauma paket c)
| ekanju i prikaz broja koji zove. Pretplatnicima kojaplnal itvagt id au unne ii zmaijjue najket niovn roabnl ipkauk ¢
pretplatnil kog ugovora u dijeje tdogi pakgtprietpldontkanontakaamngrgovorne usluge koje se |

(3) Od 01.9.2011. usluga se ukida
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Naziv promjene

Jednokratna naknada

Naknada za preseljenjepr i k1l j ul enj a
(prikljulka) na nacional nu

pretplatn
nepokr ¢

pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)

postojeile adrese, jednokratn 13,46 EUR
U cijenu je ukljuleno i preseljenj 101,44 kn
imao na starojlok aci j i , kao i preseljenje
pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)
Naknada za preseljenje prikljulenjaq
nanacionanunepokretnu mregu, na drugu
adrese, jednokratno, po prikl 82,95 EUR
U cijenu je ukljuleno i preseljenj 625,00 kn
i mao na staroj l okaciji, kao i ofkoids

Premjegtaj i zamj ena

pretplatnil

pretplatnika, na istoj adresi prema trogkovni ku mon
Trogkove nabave il naj ma pr e pretplatnik n
Nak_nada za ponovno uklju_!enje pri 9.95 EUR
terminalne opreme na zahtjev pretp 7500 kn
kul ne centrale, skupne prikljul ’
Nak_nada za ponovno uklju_!enje pri 19,91 EUR
terminalne opreme na zahtjev pretp 150.00 kn
kul ne centrale, skupne -@mjasdécl j ul K ’
Naknada za prijenos pretplatnil kog
pretplatnika (prijenos pretplatni] 8,30 EUR
izmelLu |l anova uge obitel]ji 62,50 kn
i za privatne pretplatni
. . . . . . 16,59 EUR
Naknada za promjena pozivnog broja na zahtjev pretplatnika, po broju 125.00 kn
Naknada za promjenu osobnih podataka pretplatnika 0.00 EUR
(Titul a, adr es a, prezime ili i J
L ; ) 0,00 kn
i za privatne pretplatni
Ponovno ugtjutemero iskljulene pret
zbog neplalanja, jednokr g 9,95 EUR
T po prikljul ku 75,00 kn
i za kulne centrale, skupne p
1533 Privatni | SDN pretplatnici Pretplatnil ki paket.i
Naziv dodatne usluge Naknada za U A ese | na n
za korigt
Paket dodatnih usluga:
i aktiviranje dodat-a,e pcs | prgiek lojdu ls 3,32 EUR 3,32 EUR
na zahtjev (1) 25,00 kn 25,00 kn
i mjeselna naknada?*, po p
Odbijanje prikaza broja pozivatelja, NoCLIP, i trajno:
i aktiviranje dodata,e e lprgiek lojduls 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada*, po p
QOdbijanje preusmijerenih poziva:
1 aktiviranje dodatne usluge od strane OT-a , po prikljul 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*, po p
Zabrana slanja vlastitog broja, CLIR, - trajno:
i aktiviranje dodataaympus klgel| &dd, s 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada*, po p
Zabrana prikaza broja pozvane linije, COLR, - trajno:
i aktiviranje dodata,e e | prgiek lojduls 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
imjeselna naknada?*, po pr
Prolazno biranje-DDI:
i aktiviranj e dod a t-a)m Buandluyjedeokraird, na { 3,32 EUR 3,32 EUR
zahtjev 25,00 kn 25,00 kn
i mjeselna naknada?*, po B
i pozivni br oj ev izakuplgenapzalialbrajevaxt o b
a) aktiviranje
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b) mjeselna naknada

- do 10 DDI brojeva
-od 11 do 100 DDI brojeva
-0d 101 do 1000 DDI brojeva

od 1000 DDI broj

L vige
Pretplatni

Napomena! Kod | SDN Pro
10

ukl jul ened nw mmaeksnadu (ukl juluje
Osnovnim pristupom BRA (2B+D))

3,32 EUR
25,00 kn

16,59 EUR
125,00 kn

82,95 EUR
625,00 kn

99,54 EUR
750,00 kn

3,32 EUR
25,00 kn

16,59 EUR
125,00 kn

82,95 EUR
625,00 kn

99,54 EUR
750,00 kn

Kodom kontrolirana zabrana odlaznih poziva, upravljiva od strane
Pretplatnika:
dostupna
BRA-(2B+D).
Pretplatnici skupnih
i aktiviranje usluge,
i deaktiviranje
i mjeselna naknada?*, po p
i promjena @aaporke (PIN
i aktiviranje, deaktiviranje i
Popismogul i h kombinacija programa
1. Zabrana melunarodni h pozZ
2. Zabrana poziva prema mobilnim
3. Zabrana poziva prema uslugama sa dodatnom vrijednosti
(060,061,9841,18841)
4. Zabrana svih poziva prema davateljima pristupa Internetu
(076,077,9767)
svih melunarodni h
dodatnom vrijednosti
(00,901,060,061,9841,18841)
6. Zabrana svih poziva
uslugama sa dodatnom vrijednosti
(091,092,095,098,099,060, 061,9841,18841)
7. Zabrana svih melunarodnih
dodatnom vrijednosti, poziva prema
mobilnim mregama, i poziva premg
(00,901,060,061, 9841,18841,091,092,095,098,099,076,077,9767)
8. Zabrana svih odlaznih poziva, osim prema servisnim brojevima
(0800,92, 93, 94, 9155,112)
9. Zabrana svih melunarodni h poz
dodatnom vrijednosti, poziva
(00,901,060,061,9841,18841,091,092,095,098,099)

samo Pretplat

(usluga | e

koristitkoVaj tip Uslade)a
po prikl
usl uge, p

5. Zabrana poz

pr ema molk

poz

0,00 EUR
0,00 kn

0,00 EUR
0,00 kn

1534

Promjene na zahtjev privatnih ISDN pretplatnika

Naziv promjene

Jednokratna naknada

prikljulenj
pa
il

presel jenje
nacional nu nepodaraptrred prhrag nu | @T
pristupom, BRA-( 2B+ D) , na drugu adresu
jednokratno, po prikljul

U cijenu je ukljuleno i preseljenj
i mao na staroj | ok aci jkapojasrkhaiglugd ukofiko i@ s
pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)

Naknada za

13,46 EUR
101,44 kn

Premjegtaj i zamjena pretplatnil
pretplatnika, na istoj adresi

Trogkove nabave ilfemmijmal pe ed pil ema

pr ema

trogkovni ku

mo n

prikljul ku, (za kulne centrale,

. . . 0,00 EUR

Promjena dodatnih usluga, na zahtjev 0,00 kn
Naknada za ponovno ukljulenje pri 9,95 EUR
terminalne opreme do 3 mjeseca na zahtjev pretplatnika, jednokratno, po 7’5 00 kn
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Naknada za ponovno uklIl julenje pr

terminalne opreme na zahtjev pretp 1195810535
kul aentrale, skupne pr i-&rj¢seci k e, ’
Naknada za prijenos pretplatni| kog
pretplatnika (prijenos pretplatni] 11622905%:5
i zmelLu | | anov desplajag) obi t el j i ’
. . . . . 8,30 EUR
Naknada za promjenu pozivnog broja na zahtjev pretplatnika, po MSN-u 62 50 Kkn
Naknada za promjenu osobnih podataka pretplatnika 0.00 EUR
(Titula, adresa, prezime il:@i i bOOkn
i za privatne pretplatni '
Ponovno wukljulenje privremeno iskl]j
zbog nepl alanja, jednokr g 972505&:?

i _pretplatnilki paket f£2BadDnovipiom

1.5.3.5 Poslovni POTS pretplatnici
Naziv dodatne usluge Naknada za wu 4] ekse!_n‘a na
origten
Jednokratna zabrana slanja vlastitog broja, CLIR, i po pozivu:
i aktiviranje dodat-a,e e | purgiek lojdu | 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna parkkhpgal kpo
QOdbijanje prikaza broja pozivatelja, NoCLIP, i trajno:
i aktiviranje dodata,e po | pirgiek lojdu lg 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada, po pI
Odbijanje preusmijerenih poziva:
i aktiviranje dodata,e e | purgiek lojdu | 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada, po pi
Konferencijska veza i povratni upit (do tri sudionika):
1 aktiviranje dodatne usluge od strane OT-a , po prikljul 3,32 EUR 1,99 EUR
na zahtjev 25,00 kn 15,00 kn
i mjeselna naknada, po piI
Poziv na-CWekanju
i aktiviranje dodata,e pc | pijetkokaide, |4 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*, po [
Preusmjeravanje pozivai CF*, (fAsl i jedi meo,
zauzeto, oslijedi me kad s 000 EUR 000 EUR
i aktiviranje dod_at-aumprtklm!lkug,e joad ry 0,00 kn 0,00 kn
na zahtjev
i mjeselna naknada, po piI
Aktiviranje i deaktiviranje dodatne usluge, provjera dodatne usluge i
drugo, od strane pretplatnika:
i aktiviranje dodatne us| 0,00 EUR 0,00 EUR
1 deaktiviranje dodatne usluge besplatno 0,00 kn 0,00 kn
i provjera dodatne wusluge
i korekcija liste broj
Prikaz broja pozivatelja, CLIP, - trajno:
i aktiviranje dodata,e po | pijginbkaido, | 3,32 EUR 1,99 EUR
na zahtjev 25,00 kn 15,00 kn
i mjeselna naknada?*, po p
Zabrana slanja vlastitog broja, CLIR, - trajno:
i aktiviranje dodat-a,e e | prgiek lojdu lg 0,00 EUR 0,00 EUR
na zahtjev, 0,00 kn 0,00 kn
i mjesalkmada*, po prikljd
Paketi dodat__nl__h usluga za posl ovn Paket a)
ili digitalne centrale:
i aktiviranje paketa domdmat nipo sl 199 EUR
analogne centrale, po kanalu za digitalne centrale, jednokratno, na 1’5 00 kn
S Zeli . . 3,32 EUR
i mj esel na naknada, po prikljulk 55.00 kn
digitalne centrale, mj esel ' Paket c)
L paket a) ** konferencijska ve
-paketc)**konferenc i j ska veza I povratni 332 EUR
smetaj o, Oskraleno biranje, pozi éSOOkn
posljednjeg biranog broja, prikaz broja koji zove (2) '
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** Paketi @) i c) kao i svaka dodatna usluga iz paketa posebno su
besplatni, na zahtjev (2)

Kodom kontrolirana zabrana odlaznih poziva, upravljiva od strane
Pretplatnika:
(pretplatnici SRBXunp maginkorfstiti ovijkig usiuge) k

i aktiviranje usluge, po prikl
i deaktiviranje usluge, p
mj esel na naknada, po pri
i promjena =@aaporke (PIN
I aktiviranje, deaktiviranje i
Popi s miomhinkcijalprograma zabrane odlaznih poziva:
1. Zabrana melunarodni h po
2. Zabrana poziva prema mobil nim

3. Zabrana poziva prema uslugama sa dodatnom vrijednosti
(060,061,9841,18841)
4. Zabrana svih poziva prema davateljima pristupa Internetu
(076,077,9767)
5. Zabrana svih melLunarodni h poz
dodatnom vrijednosti
(00,901,060,061,9841,18841)
6 . Zabrana svih poziva prema mo
uslugama sa dodatnom vrijednosti
(091,092,095,098,099,060,061,9841,18841)

7. Zabrana svih melLunarodni h po?Z
dodatnom vrijednosti, poziva prema mobilnim
mr e g a ma, i poziva prema davat

(00,901,060,061,9841,18841,091,092,095,098,099,076,077,9767)
8. Zabrana svih odlaznih poziva, osim prema servisnim brojevima
(0800,92,192, 93, 94, 9155,112)

9. Zabrana svih melLunarodni h po3Z2
dodatnom vrijednosti, poziva

(00,901,060,061,9841,18841,091,092,095,098,099)

0,00 EUR
0,00 kn

0,00 EUR
0,00 kn

*Trogak preusmjerene veze Preplatnik plala Operatoru

(2) Od 05.02.2014. usluga se ukida

korisniku

1.5.3.6 Promjene na zahtjev poslovnih POTS pretplatnika
Naziv promjene Jednokratna naknada
Naknadazapr esel jenje prikljulenja pr ¢
(prikljulka) na nacional nu nepokr €
postojele adrese, jednokratn 13,46 EUR
U cijenu je ukljuleno i p r e speetplpteikn j 101,44 kn
i mao na staroj | okaciji, kao i pres
pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)
Naknada za preseljenje priklj(ugdreinklq
na nacionalnu nepokretnu mregu, n
adrese, jednokratno, po prikl 82,95 EUR
U cijenu je ukljuleno i preseljenj 625,00 kn

imao na staroj lokaciji, kao i preseljenjesvi h gi r okopoj asni
pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)

Premjegtaj i zamjena pretplatnil]l
pretplatnika, na istoj adresi prema trogkovni ku mon
Trogkove nabave ili nal ma ppeemkaph
Nak_nada za ponovno uklju_!enje pri 9.95 EUR
terminalne opreme na zahtjev pretp 75.00 kn
kul ne central e, skKanalp)ride 3 pjeseca| j ul ’
Nak_nada za ponovno uklju_!enje pri 19.91 EUR
terminalne opreme na zahtjev pretp 150.00 kn
kul ne centrale, skupne -@mjasdcl j ul K ’
Naknada za prijenos pretplatni| kog
pretplatnika (prijenos pretplatni]l 8,30 EUR
izmelLu ||l anova uge obitel]ji 62,50 kn
i za privatne pretplatni
N . . . . . . 16,59 EUR
aknada za promjena pozivnog broja na zahtjev pretplatnika, po broju 125.00 kn
Naknada za promjenu osobnih podataka pretplatnika 332 EUR
(Titul a, adr es a, prezime ili i éSOOkn

i za privatne pretplatni
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Ponovnou k| j ul enj e privremeno iskljule
zbog nepl alanja, jednokr g 9,95 EUR
i po prikljul ku 75,00 kn

i za kuline centrale, skupne p

1.5.3.7

Poslovni ISDN pretplatnici

Pretplatnil ki

pristipent BRA $2B+@®¥i priongrmim pristupom PRA (30B+D)

Mj es el Mj es el n
Naziv dodatne usluge l\djatnlaqzs\jal d naknada za I\Lljatnlac!alfal d naknada za
T U9 Korigt J U 9 korigte
Vrsta pristupa Osnovni pristup (2B+D) Primarni pristup (30B+D)
Paket dodatnih usluga: 3,32 EUR 3,32 EUR 33,18 EUR 33,18 EUR
i aktiviranje dodatamm u
prikljulku, jednokrat 25,00 kn 25,00 kn 250,00 kn 250,00 kn
i mjeselna naknada?*,
QOdbijanje prikaza broja pozivatelja, NoCLIP, i trajno: 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR
i aktiviranje dodatam u
prikljulku, jednokr aft 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*,
Odbijanje preusmijerenih poziva: 0,00 EUR 0,00 EUR
i aktiviranje dodatamm u
prikljul ku, jednokrat 0,00 kn 0,00 kn - -
i mjeselna naknada?*,
Zabrana slanja vlastitog broja, CLIR, - trajno: 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR
1 aktiviranje dodatne usluge od strane OT-a, po
prikljulku, jednokr at 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*,
Zabrana prikaza broja pozvane linije, COLR, - trajno: 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR
1 aktiviranje dodatne usluge od strane OT-a, po
prikljulku, jednokr af 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
i mjeselna naknada?*,
Prolazno biranje-DDI:
i aktiviranje dodaC€oma paBs | 3,32 EUR 3,32 EUR 3,32 EUR 3,32 EUR
kanalu, 25,00 kn 25,00 kn 25,00 kn 25,00 kn
jednokratno, na zahtjev
i mjeselna naknada,
i Pozivni brojevi za prol
brojeva:
a) aktiviranje 3,32 EUR 3,32 EUR 3,32 EUR 3,32 EUR
25,00 kn 25,00 kn 25,00 kn 25,00 kn
b) mjeselna naknad
- do 10 DDI brojeva 3,32 EUR 3,32 EUR 3,32 EUR 3,32 EUR
25,00 kn 25,00 kn 25,00 kn 25,00 kn
-0d 11 do 100 DDI brojeva 16,59 EUR 16,59 EUR 16,59 EUR 16,59 EUR
125,00 kn 125,00 kn 125,00 kn 125,00 kn
- 0od 101 do 1000 DDI brojeva 82,95 EUR 82,95 EUR 82,95 EUR 82,95 EUR
625,00 kn 625,00 kn 625,00 kn 625,00 kn
L vige od 1000 DDI 99,54 EUR 99,54 EUR 99,54 EUR 99,54 EUR
750,00 kn 750,00 kn 750,00 kn 750,00 kn
Napomena!
Kod | SDN Pro pretplatnil
usluga je ukljulena u mje
DDI po jednom prikIljul ku
(2B+D))
Kodom kontrolirana zabrana odlaznih poziva,
upravljiva od strane Pretplatnika:
(usluga je dostupna samo
osnovnim pristupom, BRA-(2B+D). Pretplatnici 000 EUR 0.00 EUR 0.00 EUR 0.00 EUR
Y 000K 0,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
ovaj tip usluge) ’ ' ’ '
-aktiviranje usluge, po
na zahtjev
-deaktiviranje usluge
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-mj eselna naknada, po
- promjena zaporke (PIN-a) besplatno
- aktiviranje, deaktiviranje i provjera programa sa
zabranama besplatno
Popis mogulih kombinaci
odlaznih poziva:
l.Zabrana melunarodni h po

2. Zabrana poziva pr ema
(091,092,095,098,099)
3. Zabrana poziva prema uslugama sa dodatnom
vrijednosti

(060,061,9841,18841)
4. Zabrana svih poziva prema davateljima pristupa
Internetu
(076,077,9767)
5. Zabrana svih melunarod
uslugama sa dodatnom vrijednosti
(00,901,060,061,9841,18841)
6. Zabrana svih poziva p
poziva prema uslugama sa dodatnom vrijednosti
(091,092,095,098,099,060,
061,9841,18841)
7. Zabrana svih melunar od
uslugama sa dodatnom vrijednosti, poziva prema
mobil nim mregama, i poz
pristupa Internetu (00,901,060,061,
9841,18841,091,092,095,098,099,076,077,9767)
8. Zabrana svih odlaznih poziva, osim prema
servisnim brojevima
(0800,92, 93, 94, 9155,112)

9. Zabrana svih melunar odg
uslugama sa dodatnom vrijednosti, poziva prema
mobilnim mregama

(00,901,060,061,9841,18841,091,092,095,098,099)

(1) dodatnih usluga za pr et pl-(aB+D):iCOkKPi COphRfaeahtess a osnovnim pristupom, BRA
(2) Paket dodatnih usluga za pr et pl-(@BaD):CRLP, COERneazahtigva pri marnim pri stupom, PRA

1.5.3.8 Promjene na zahtjev poslovnih ISDN pretplatnika

Naziv promjene Jednokratna naknada

Naknada za preseljenje prikIljulenj
nacionalnu nepodaretnpretedat@T | ki
prlstupom,BRA—(23+D), na drugu adre_su_ll 13,46 EUR
jednokratno, po prikIljul 101.44 kn
U cijenu je ukljuleno i preseljenj ’
i mao na staroj | okaciji, kao i pres
pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)
Naknada za preseljenje prikIljulenj
nacionalnu nepokretnu mregu za pret
PRA-(30B+D), nadruguadr esu il i wunutar po
jednokratno za:
746,57 EUR
i 5B, 10 B kanala unutar pri marno 5.625,00 kn
i 158B, 20 B kanala wunutar pri marn 1.194,51 EUR
9.000,00 kn
i 30 B kanala wunutar priulammjogt ol
1.493,13 EUR
U cijenu je ukljuleno i preseljenj 11.250,00 kn
i mao na staroj l okaciji, kao i pres
pretplatnik ima ugovorene (sukladno naknadama za te usluge)
Naknada za povelanje broja B kana
postojeieg | SDN Start pretplatnilko
adresi, jednokratno, za:
i HS%aBhala na isto]j prikljul 248,86 EUR
1.875,00 kn
i 10 B kanala na istoj pri 497,71 EUR
3.750,00 kn
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i 15 B kanala na isto]j pri 746,57 EUR
5.625,00 kn
i 20 B kanala na isto]j pri 995,42 EUR
7.500,00 kn
Naknada za povelanje broja B kanal a
| SDN Start pretplatnil kog paketa s a
unutar iste adrese, jednokratno, za:
- . . . 447,94 EUR
i 5 B kanala na isto]j prik 3.375.00 kn
i lbkaBal a na isto]j priklju 1.194.51 EUR
9.000,00 kn
Premjegtaj i zamjena pretplatni]
pretplatnika, na istoj adresi prema trogkovni ku mon
Trogkove nabave ili naj ma pr e pretplatnik n
Promjena dodatnih usluga, na zahtjev 0,00 EUR
’ 0,00 kn
Naknada za ponovno ukljulenje pri
. . . Lo 9,95 EUR
terminalne opreme do 3 mjeseca na zahtjev pretplatnika, jednokratno, po
: - ¥ 75,00 kn
pri kl jaulkkuwl,ne( zcentral e, skupne (|
Nak_nada Za ponovno ukIJu_!enJe pri 19,91 EUR
terminalne opreme na zahtjev pretp
! - 150,00 kn
kul ne centrale, skupne prikl
Naknada za prijenos pretplatnil kog 16,59 EUR
pretplatnika 125,00 kn
. . . . . 8,30 EUR
Naknada za promjenu pozivnog broja na zahtjev pretplatnika, po MSN-u 62 50 Kkn
Naknada za promjenu osobnih podataka pretplatnika
. ; S 3,32 EUR
(Titula, adresa, prezime il:@i i
1 . ! 25,00 kn
i za privatne pretplatni
Ponovno wukljulenje privremeno iskl]j
zbog neplalanja, jednokr g 9,95 EUR
i pretpl at msndvkim pripipdere BRA§ 2 B+ D) , po | 75,00 kn
i pretplatnilki paket g39B+P)poBikanaiui n
1.5.3.9 Hvatanje zlonamjernih poziva za sve POTS i ISDN pretplatnike
Naziv usluge Jednokratna naknada
Registriranje zlonamjernih poziva u trajanju od 10 dana 16,59 EUR
(Usluga se daje samo na zahtjev mjerodavnog suda po prijavi pretplatnika) 125,00 kn
Biljegenje zlonamjernih ili uznemi 0,00 EUR
105. ZEK
(iskljulivo na pisani zaht 0,00 kn

1.5.4 Javnagovornausluga putem usluge predodabira operatora

Napomena: Od 1. prosinca 2017. godine Optima Telekom prestaje s komercijalnom prodajom OptiMax tarifnog paketa za nove Pretplatnike. Navedeni tarifni paket ostaje
u upor abi s vPreplamicirea skgjirea je isthugovoren.
Napomena: Od 15. srpnja 2019. godine Optima Telekom prestaje s komercijalnom prodajom OptiSMART tarifnog paketa uz govornu uslugu zasnovanu na najmu

pretplatnilke |inije te pokrele postupak obustave pruganja ugovorene kombinacije pake
1541 Cijena nacionalnih, melLunarodni h i l okalnih poziva
mr egi za jnauslogu putem ushuge predodabira operatora
. Vrijeme . . . . . .
Vrsta poziva OptiMIN OptiMAX OptiBIZ OptiEasy OptiSMART OptiFLAT

poziva

0,001 EUR
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Prvih 50
minuta za 0,01 kn
OptiMIN
Prvih 100 0,001 EUR
minuta - -
OptiMAX * 0,01 kn
Prvih 500 0,01 EUR
minuta za - -
OptiEasy 2 0,06 kn
Poni Sub 0,04 EUR 0,03 EUR 0,03 EUR 0,04 EUR 0,04 EUR 0,04 EUR
—— 07h - 19h 0,28 kn 0,26 kn 0,23 kn 0,28 kn 0,28 kn 0,28 kn
nacionalne o Pon'i Sub 0,02 EUR 0,02 EUR 0,03 EUR 0,02 EUR 0,04 EUR 0,02 EUR
nepokretne Lokalni pozivi 19h - 07h, ! ! ! ! ' '
mrege nedjeljom i
blagdanom 0,14 kn 0,14 kn 0,23 kn 0,14 kn 0,28 kn 0,14 kn
od 00h do
24h
Poni Sub 0,04 EUR 0,03 EUR 0,04 EUR 0,04 EUR 0,04 EUR 0,04 EUR
07h - 19h 0,28 kn 0,26 kn 0,28 kn 0,28 kn 0,28 kn 0,28 kn
. - Poni Sub 0,02 EUR 0,02 EUR 0,04 EUR 0,02 EUR 0,04 EUR 0,02 EUR
MeLugupanij 19h - 07h, ’ ' ’ ’ ' '
nedjeljom i
blagdanom 0,14 kn 0,14 kn 0,28 kn 0,14 kn 0,28 kn 0,14 kn
od 00h do
24h
Poni Sub 0,23 EUR 0,22 EUR 0,23 EUR 0,23 EUR
07h7 1h 1,76 kn 1,66 kn 1,76 kn 1,76 kn
Poni Sub
- : 0,12 EUR 0,11 EUR 0,21 EUR 0,17 EUR 0,12 EUR 0,12 EUR
Prema nacionainimp o kr et ni m m 19h - 07h, 1.61 kn 1.25 kn
nedjeljom i
blagdanom 0,89 kn 0,84 kn 0,89 kn 0,89 kn
od 00h do
24h
Prema predefinirani Svim danima 0,17 EUR
. 5 arh od 00h do - - - - -
nepokretni m mregama 24h 1,25 kn
0,25 EUR 0,24 EUR 0,24 EUR 0,25 EUR 0,25 EUR 0,25 EUR
Europa 1
1,91 kn 1,80 kn 1,80 kn 1,85 kn 1,91 kn 1,91 kn
0,31 EUR 0,29 EUR 0,29 EUR 0,30 EUR 0,31 EUR 0,31 EUR
Europa 2
P ome ePnnatednl @ 0o 2,31kn 2,18 kn 2,18 kn 2,25 kn 2,31kn 2,31kn
(svim danima od 00h do 24h) 7 0,47 EUR 0,44 EUR 0,44 EUR 0,46 EUR 0,47 EUR 0,47 EUR
Svijet 1
3,56 kn 3,35 kn 3,35 kn 3,50 kn 3,56 kn 3,56 kn
0,94 EUR 0,88 EUR 0,88 EUR 0,93 EUR 0,94 EUR 0,94 EUR
Svijet 2
7,06 kn 6,63 kn 6,63 kn 7,00 kn 7,06 kn 7,06 kn
Europa 0,41 EUR 0,39 EUR 0,39 EUR 0,40 EUR 0,41 EUR 0,41 EUR
Mobilna 1 3,10 kn 2,94 kn 2,94 kn 3,04 kn 3,10 kn 3,10 kn
Europa 0,32 EUR 0,31 EUR 0,31 EUR 0,31 EUR 0,32 EUR 0,32 EUR
Mobilna 2 2,43 kn 2,30 kn 2,30 kn 2,36 kn 2,43 kn 2,43 kn
Prema meLunarodnim po  Euopa 0,38 EUR 0,36 EUR 0,36 EUR 0,37 EUR 0,38 EUR 0,38 EUR
(svim danima od 00h do 24h) 7 Mobilna 3 2,88 kn 2,73 kn 2,73 kn 2,81 kn 2,88 kn 2,88 kn
Europa 0,53 EUR 0,50 EUR 0,50 EUR 0,52 EUR 0,53 EUR 0,53 EUR
Mobilna 4 4,00 kn 3,79 kn 3,79 kn 3,94 kn 4,00 kn 4,00 kn
Europa 0,31 EUR 0,29 EUR 0,29 EUR 0,30 EUR 0,31 EUR 0,31 EUR
Mobilna 5 2,31 kn 2,18 kn 2,18 kn 2,25 kn 2,31 kn 2,31 kn
1,90 EUR 1,84 EUR 1,84 EUR 1,89 EUR 1,90 EUR 1,90 EUR
Satelit 1
14,31 kn 13,86 kn 13,86 kn 14,25 kn 14,31 kn 14,31 kn
2,85 EUR 2,76 EUR 2,76 EUR 2,84 EUR 2,85 EUR 2,85 EUR
Satelit 2
21,44 kn 20,76 kn 20,76 kn 21,38 kn 21,44 kn 21,44 kn
Prema satelliskim 3,95 EUR 3,82 EUR 3,82 EUR 3,94 EUR 3,95 EUR 3,95 EUR
. : Satelit 3
(svim danima od 00h do 24h) 29,75 kn 28,81 kn 28,81 kn 29,69 kn 29,75 kn 29,75 kn
5,21 EUR 5,04 EUR 5,04 EUR 5,20 EUR 5,21 EUR 5,21 EUR
Satelit 4
39,25 kn 38,01 kn 38,01 kn 39,19 kn 39,25 kn 39,25 kn
6,94 EUR 6,72 EUR 6,72 EUR 6,93 EUR 6,94 EUR 6,94 EUR
Satelit 5
52,31 kn 50,66 kn 50,66 kn 52,25 kn 52,31 kn 52,31 kn
0,01 EUR 0,01 EUR 0,01 EUR 0,01 EUR 0,01 EUR 0,04 EUR
Naknada za uspostavu poziva
0,08 kn 0,08 kn 0,08 kn 0,08 kn 0,08 kn 0,28 kn
0,01 EUR
VPN pozivi 3 - - - -
0,06 kn
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33,18 EUR
1znos OptiMAX paketa *
250,00 kn
4,98 EUR
OptiEasy 2
37,50 kn
OptiSMART ° -
8,30 EUR
OptiFLAT 8
62,50 kn
1 znos Optimax paketa se u potpunosti moge iskoristiti z a mreaecgiaomaa | ntee preezliuvnea ruw dmeep opkorze tvn

ogranilenja. Opti MAX paketUpsusugme Nmo & oirs lgoreinst iizinosa OpPitaIMAX paketa moge se prebaciti i
2Mj ese|l na naknada #,88EOR/37,3&msymjiezsneolsnu naknadu ni s @rviu50Gniinuta zatrazgovora z @ptBagy taiifnom paketu po

povliagtenoj cijeni unutar svitPofvilagniememmépate Reépeblmogiul dr watesk ¢ jprimjenjuie sesnlinpteide I i mj esec
obral umakon potrogenih 500 povlagtenih minuta, naplata se vrgi prema Cjeniku, a obralun
SVPN pozivi ukljuluju pozive unutar tvrtke wunutar s v islhgorh adébmacopefaras poj eni h na mregu Optin

4 Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora, Slovenija, Makedonija, Austrija, Italija, Nj e ma Gk & ¢ a 84Dk a

Skod Opti SMART tarifnog paketa za po zsivaek au ndurtuagra npaoctiroonjabespietnariPevpuotriata pprora grevmamagigeainim
nepokretnim mregama obralunava se po sekundnom obralunu ( obr afutapogika@remamationahima 1 sekunda
nepokretnim mregama te swiokpoeztiniim ptree nmee Lruancairocondanlinmi mepokretnim i pokretnim mregama obr a
jedinica 1 minuta bez uspostave poziva). Naknada za uspo scioramimnepakretnimmrare 9 a manj enj uj e se i I
Suz mjeselnu naknadu za kori gtenj e830RUR/GASAKh ts&r iofmoge I pgleetdd BO0i 2 msiu aod azgovora prema ¢
mregama po svakom telefonskom pozivu, GOABUR/W2KnakPRaduviapuemasstaivm paecivaabdim nepokr et

minute kao i SVi pozivi prema nacionalnim pokretnim mregama adneCjenile/Nakmala za dspdstavu ne pokr et ni 1
pozivauiznosuod 0,01 EUR/0,08k n pri mjenjuje se i naplaluje za sve ostale pozive (osim zaje pozive pret
jedna sekunda. Tarifni paket OptiFLAT ugovara se uz uvjet obveznog trajanja ugovora od 12 mjeseci.

70Oddana155. 2019 . cijena poziva prema nepokretnimi pokretni m mrega matonjaghimakh, jfranclBBA ( Aust ri j a
Nj emal ka, Gr | ka, Malar ska, Il rska, ltalija, Lat giajl a, Ruimuwng sklayk S¢ mbai ga, MSIl baenNij 20z &Eps |

I sl and, Lihtengtajn, Norvegka, Martinik, Mayotte, Gvadal ukpoa,OtFor|ajeRRESIRZah68kvimip,an a , Reuni ol
uz ciienu pozivaPretplatn i ku [ e se naplatiti n &kinesu al 0,81&EURI/D,p80ks pogpozivu. po zi v a
Napomena: Od 15. srpnja 2019. godine Optima Telekom prestaje s komercijalnom prodajom OptiSMART tarifnog paketa uz govornu uslugu zasnovanu na najmu

pretplatni|lke linije te pokrele postupak obustave pruganja ugovorene kombinacije paket:
Napomena: Od 15. srpnja 2019. godine Optima Telekom prestaje s komercijalnom prodajom Optimin tarifnog paketa uz Optitelefonuslugut e pokr el e postupak obust
pruganja ugovorene kombinacije paketa i usluge postojelim Pretplatnicima.

Obralunska jedinica tarifnih paketa: Za sve pozive za koje nije posebno navedeno obral

155 O+ paket

O;+ paket Naknadazau k| j ul en Mj esel na naknada
0,00 EUR Prema cjeniku usluga zasnovanih
O+ na naj mu prgt_pl
0.00 kn sukladno korigte
ISDN BRA, ISDN PRA)
*Oi+ podrazumijeva korigtenjes)agrepgedodaéiusal ogperpubem (CPS), Opti Smart tarifnog paket
(WLR)
Napomena! . .
Mj esel na naknada za korigtenje paketa nele se naplalivatiewmsal u@d uma Opjtmumap Metl plkatmai luk e

u).

Besplatni telefon 0800

1.6.1 Za Centrex pretplatnike

Dodjela jednog 0800 pozivnog broja za Naknada za uklj

jedno ili wvige d (po broju)
. 49,77 EUR

za 1 odredigt
375,00 kn
66,36 EUR

za2do50dredi gt a
500,00 kn
za 6 do 10 odr e 99,54 EUR
750,00 kn
Lo 132,72 EUR

za vige od 10 o
1.000,00 kn
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Mj esel na naknada z4 Mj esel na

naknada

odredi gt a (po odredigtu
. 33,18 EUR
za 1 odredigt
250,00 kn
. p 11,61 EUR
za svako sl jedel
87,50 kn
.. . Promet
Kori gtenje usluge (kn/min)
Poziv iz nacional ne 0.00 EUR
0,00 kn
Poziv iz nacionaln 0.00 EUR
0,00 kn
Kor i g uduye za pretplatnika Promet
usluge (kn/min)
. . . 0,03 EUR
Poziv iz nacionalne
0,25 kn
. . . 0,13 EUR
Poziv iz nacionaln
1,00 kn
Poziv iz nacionaln 0,13 EUR
(samo za pozivatelje u roamingu) 1,00 kn
Uspostava poziva 0,01 EUR
> o 0,08 kn
* obralunska jedinica je sekunda
Dodatne usluge Naknada za ukl d ege|ng nalkn

za korigtenij

Il zmjena odredigta i 49,77 EUR 0,00 EUR
upravljalkim prog 375,00 kn 0,00 kn

Vremenski ovisno usmjeravanja prometa 9,95 EUR 4,98 EUR
prema odredi gti ma 75,00 kn 37,50 kn

Upotreba dodatnog usm 0,00 EUR 0,00 EUR
blagdane 0,00 kn 0,00 kn

Upotreba dodatnog usmjeravanja za osobne 0,00 EUR 0,00 EUR
neradne dane 0,00 kn 0,00 kn

Usmjeravanje prometa na alternativna 9,95 EUR 4,98 EUR
odredi gta, ovisno o i/ 75,00 kn 37,50 kn

Uporaba govornih poruka 16,59 EUR 8,30 EUR

(po broju) 125,00 kn 62,50 kn

Preusmjeravanje poziy 0,00 EUR 0,00 EUR
pozivanog besplatnog broja 0,00 kn 0,00 kn
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. . 0,00 EUR 0,00 EUR
Ogranilavanje dol a
0,00 kn 0,00 kn
. . . 0,00 EUR 0,00 EUR
Stavljanje poziva u
0,00 kn 0,00 kn
R a | u nspesifikacijom dolaznih poziva 0,00 EUR 0,00 EUR
( p o g tmail, disketa, CD) 0,00 kn 0,00 kn
. . . 1,33 EUR 0,00 EUR
Naknada za izdavanje opomene o dugovanju*
10,00 kn 0,00 kn
. . 0,00 EUR 0,00 EUR
Tajnost broja
0,00 kn 0,00 kn
*0d 21.07.2012.godi ne opomena se neie naplaiivati potrogalima u smislu Zakona o zagtiti
Popust na kolilinu dg Popust (%)
Od 1.000,00 do 5.000,00 kn 5%
Veli od 5.000, 0 10%
1.6.2 ZaBusiness trunking Pretplatnike
Dodjela jednog 0800 pozivnog broja za Naknada za uklj szeas eklonrai gnt aeknnj
jedno ili vige d (po broju) (o broju)
. 49,77 EUR 33,18 EUR
za 1 odredigt
375,00 kn 250,00 kn
. . Promet
Kori gtenje usluge (kn/min)
. . 0,00 EUR
Poziviznaci onal ne nepo
0,00 kn
. . . 0,00 EUR
Poziv iz nacionaln
0,00 kn
Korigtenje usluge Sl
9 ] 9 (kn/min)
. . . 0,03 EUR
Poziv iz nacionalne
0,25 kn
. . . . 0,13 EUR
Poziv iz nacionalnhp ok r et ni h
1,00 kn
Poziv iz nacionaln 0,13 EUR
(samo za pozivatelje u roamingu) 1,00 kn
Uspostava poziva 0.01 EUR
V ZIV
s . 0,08 kn

* obralunska jedinica
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Popustnak ol i | i nu ost var Popust (%)
Od 1.000,00 do 5.000,00 kn 5%
Velii od 5.000,0 10%

1.7 Jedinstveni pozivni broj 072

Dodjela jednog 072 pozivnog broja za

Naknada za uklj

jedno ili vige d
Pozivni br oj z prometnid € 74,66 EUR
upravljanjem bez kontrole pretplatnika 1
do 3 odredigt 562,50 kn
Pozivni broj za Vi g€ 99,54 EUR
upravljanjem bez kontrole pretplatnika i 4
do 8 odredigt 750,00 kn
Pozivni broj z prometnig) € 124,43 EUR
upravljanjem bez kontrole pretplatnika i 9
do 15 odredigt 937,50 kn
za svako slijedel 8,30 EUR
! 62,50 kn

Mj esel na naknada
odredi gt a

q

Mj esel na nakna
za korigtenj g

po jedinstvenom pozivhom broju, 29,86 EUR
do 3 odredigt 225,00 kn

za svako slijedel 9,95 EUR
! 75,00 kn

Cjenik Optima Telekom usluga V 5.23

. Mj e s ernaknada
Dodatne usluge Naknada za uklj za korigtenij
l zmj ena odredi gt a 49,77 EUR 0,00 EUR
upravljalkim pro 375,00 kn 0,00 kn
Preusmjeravanje pozi 0,00 EUR 0,00 EUR
pozivanoga besplatnog broja 0,00 kn 0,00 kn
. . 0,00 EUR 0,00 EUR
Ogranil avanje dol
0,00 kn 0,00 kn
. . . 0,00 EUR 0,00 EUR
Stavljanje poziva
0,00 kn 0,00 kn
Ralun sa specifikac 0,00 EUR 0,00 EUR
( p o g imail, disketa ili CD) 0,00 kn 0,00 kn
Naknada za izdavanje opomene o 1,33 EUR 0,00 EUR
dugovanju* 10,00 kn 0,00 kn
Tainost broia 0,00 EUR 0,00 EUR
: ' 0,00 kn 0,00 kn
*Od 21.07.2012. godine opomena se neie naplaliivati potrogalima u smislu

Zakona

(o]

zagti-t
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. . Promet
Kori gtenje usluge (kn/min)
Pozivi iz fiksnih 0,04 EUR
jedinstvenom pozivnom broju 072 (0-24h) 0,29 kn
Pozi vi iz mobil ni Cijena poziva ovis
jedinstvenom pozivnom broju 072 (0-24h) iz koje dolazi poziv
* obralunska jedinica je sekunda
Dodatne usluge Naknada za ukK i es el ma me
9 Zakori gtenj
Kori gtenje govornih automata Opt 0,00 EUR 41,48 EUR
kao odredigta, bez vlastitog p 0,00 kn 312,50 kn
Il zmj ena odredigta il aramet a 49,77 EUR 0.00 EUR
J 2 s 375,00 kn 0,00 kn
. . . . 9,95 EUR 4,98 EUR
Vremenski ovisno usmjeravanje pr
75,00 kn 37,50 kn
. . 0,00 EUR 0,00 EUR
Upotreba dodatnog usmjeravanj
0,00 kn 0,00 kn
Upotreba dodatnog usmjeravanja za osobne neradne dane 0.00 EUR 0.00 EUR
> el 0,00 kn 0,00 kn
Usmjeravanje prometa na alternalf 9,95 EUR 4,98 EUR
poziva (po broju) 75,00 kn 37,50 kn
Uporaba govornih poruka (po broju) 16,59 EUR 8,30 EUR
. g P P I 125,00 kn 62,50 kn
trajanje poruke 41,48 EUR 0,00 EUR
do 30 sekundi 312,50 kn 0,00 kn
Snimanje govornih poruka (po svakih slije 16,59 EUR 0,00 EUR
poruci) 30 sekundi poruke 125,00 kn 0,00 kn
individualne i kompleksnije ciena o doaovoru 0,00 EUR
shnimke I P 9 0,00 kn
. . . . 0,00 EUR 0,00 EUR
Preusmjeravanje poziva u slul aju
0,00 kn 0,00 kn
. . . 0,00 EUR 0,00 EUR
Ogranil avanje dolaznih
0,00 kn 0,00 kn
Stavljanje oziva u red 0,00 EUR 0,00 EUR
Jenle 0,00 kn 0,00 kn
Ralun sa specifikaci | omalfoD) azn 0,00 EUR 0.00 EUR
: 2 ! 0,00 kn 0,00 kn
. . . 1,33 EUR 0,00 EUR
Naknada za izdavanje opomene o dugovanju*
10,00 kn 0,00 kn
*Od 21.07.2012. godnamelapomena petnelalima u smislu Zakona o zagtiti potrogal a
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1.8 Usluge s posebnom tarifom

1.8.1 Uslugas posebnom tarifom 060 povezivost

Paketi 060 numeracije Naknada za ukl jul enj
49,77 EUR
1 do 3 broja, po broju, jednokratno
375,00 kn
41,48 EUR
4 do 9 brojeva, po broju, jednokratno
312,50 kn
. . . 33,18 EUR
10 i vige brojeva, po bro
250,00 kn
*usluga podrazumijeva povezivanje | okacija Pretplatnika s OGakoregobengdeku®regel atni k mor
** za dostupnost usluge, potrebno je kontaktirati Odjel prodaje poslovnim Pretplatnicima Optima Telekoma
Mj esel na naknada za korigte Mj esel na naknada za ko
; 33,18 EUR
Mj esel na naknada za 1 do 3
250,00 kn
24,89 EUR
Mj esel na naknada za 4 do 9 K
187,50 kn
; . o 16,59 EUR
Mj esel na naknada za 10 i vig
125,00 kn

*usluga podrazumijeva povezivanje PpkaplpanPkemptathnmhai so®Tgmragoml Mokl atformu potrebn
** za dostupnost usluge, potrebno je kontaktirati Odjel prodaje poslovnim Pretplatnicima Optima Telekoma

Kori gtenje usluge Numeracija Pozivi iz fi Pozivi iz mobi | i
T1 tarifna skupina el 16135 0.15 EUR 0,31 EUR
060 1xX XXx 1,16 kn 2,36 kn
T2 tarifna skupina Uiy 2353 0.19 EUR 0,35 EUR
060 2XX XXX 1,40 kn 2,61 kn
T3 tarifna skupina el £ 0.23 EUR 0.39 EUR
060 3xx XXX 1,74 kn 2,96 kn
; ; 060 4x xx 0,31 EUR 0,48 EUR
T4 tarifna skupina 060 AxxX XXX 2.33kn 3,58 kn
T5 tarifna skupina UIelDir305e 0.46 EUR 0.63 EUR
060 5XxX XXX 3,49 kn 4,78 kn
: . 060 6x xx 0,93 EUR 1,12 EUR
T6 tarifna skupina
060 6xX XXX 6,99 kn 8,41 kn
T7 tarifna skupina* DL e 0,17 EUR 0,33 EUR
060 7xX XXX 1,25 kn 2,45 kn
. . 060 8x xx 0,50 EUR 0,67 EUR
T8 tarifna skupina* 060 8xX XXX 3,75 kn 5,05 kn
T9 tarifna skupina** 060 9xxx 083 EUR 083 EUR
6,25 kn 6,25 kn
* Zatarifne skupine T7, T8 i T9 vrijedi ogranilenje trajanja poziva na max. 2 minute
** Cijena poziva moge se razlikovati ovisno o humanitarnoj akciiji.
Napomena:Pozi vi prema tarifnim skupinama T1, T2, T3, T4, T5 i T8 hapbahaplbabejposeipatpoza
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Mj esel na nak

Dodatne usluge Naknada za uk ..
9 za korigte
. . .o . 0,00 EUR 0,00 EUR
Ral un sa specifikacij omab@D)azr
0,00 kn 0,00 kn
. . . 1,33 EUR 0,00 EUR
Naknada za izdavanje opomene o dugovanju*
10,00 kn 0,00 kn
*Od 21.07.2012. godine opomena se nele naplaiivati potrogalima u smislu Zakona o zagtit
Sukl adno Planu numeriranja (NN 154/08) za usilumge alciijia 9&dr gajoknisjee zpr umjl agen | dj écisadv g«
numeracija 069. 3
Nova numeracija implementirana je 30.9.2009. 60 dana od d a nodaosio®gDiogdmemetaaje Ngkar, biti | e ol
toga, za usluge opisanog sadrgaja ukinuti le se 060 numer acirgnja., a dalje le se koristiti

1.8.2 Uslugas posebnom tarifom 061 povezivost

. . . Naknada za uk
Pristup usluzi za pretplatnika (o broju)
. . 13,27 EUR
Jednokratna naknada po pojedinom 061 broju
100,00 kn
Kori gtenje usluge za 0z Numeracija ez 2 i 000 0 el il
g J 9 p j mrega
0,12 EUR
061 XxXxx
Pozivi iz fiksne mrege {24he 0Zzipuo 0,94 kn
- el 0,50 EUR
061 5xxx
3,75 kn
0,33 EUR
061 Xxxx
Pozivi iz mobilnih mrega-24h),gma 2,46 kn
pozivu 0,67 EUR
061 5xxx
5,06 kn
Dodatne usluge Naknada za ukK Mjese!na..nak
za korigte
0,00 EUR 0,00 EUR
Ral unspseaci fi kaci j om dol-malrCD)h
| B i P 0,00 kn 0,00 kn
. . . 1,33 EUR 0,00 EUR
Naknada za izdavanje opomene o dugovanju*
10,00 kn 0,00 kn
*Od 21.07.2012. godine opomena se nelezma@plialii poatirog@irmogal i ma u smislu Zakona o
Usluga snimanja govornih poruka Jednokratna naknada
trajanje poruke 41,48 EUR
do 30 sekundi 312,50 kn
Snimanje govornih poruka, po poruci svakih slij 16,59 EUR
30 sekundi poruke 125,00 kn
individualne i o dogovoru
kompleksnije snimke P 9
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1.8.3 Uslugas posebnom tarifom 064 povezivost

Paketi 064 numeracije Naknada za ukl jul enj
49,77 EUR
1 do 3 broja, po broju, jednokratno
375,00 kn
. A 41,48 EUR
4 do 9 brojeva, po broju, jednokratno
312,50 kn
10ivi ge brojeva o broju 33,18 EUR
9 J ' P J ' 250,00 kn
*usluga podrazumijeva povezivanje |l okacija Pretplatnika s QfTa nkoergiogt ednojke Puseltupdeat ni k mor
** za dostupnost usluge, potrebno je kontaktirati Odjel prodaje poslovnim Pretplatnicima Optima Telekoma
Mj esel na naknada za korigte Mj esel na naknada za ko
; 33,18 EUR
Mj esel na naknada za 1 do 3
250,00 kn
24,89 EUR
Mj es el na nak n ardjeva, god®64brojd o 9
187,50 kn
Mj esel na naknada za 10 i vi g 16,59 EUR
' ’ ¢ 125,00 kn
*usluga podrazumijeva povezivanje |l okacija Pretplatnika s Oakaoregoendeku®regel atni k mor
** za dostupnost usluge, potrebno je kontaktirati Odjel prodaje poslovnim Pretplatnicima Optima Telekoma
Kori gtenje usluge Numeracija Pozivi iz fi Pozivi iz mob
; f 064 1x xx 0,15 EUR 0,31 EUR
T1 tarifna skupina
£ 064 1xx xxx 1,16 kn 2,36 kn
T2 tarifna skupina L 2 0,19 EUR 0.35 EUR
i 064 2XX XXX 1,40 kn 2,61 kn
T3 tarifna skupina JEn Lred 0,23 EUR 0,39 EUR
g 064 3xX XXX 1,74 kn 2,96 kn
T4 tarifna skupina Dt ahee 0,31 EUR 0,48 EUR
2 064 4XX XXX 2,33 kn 3,58 kn
. . 064 5x xx 0,46 EUR 0,63 EUR
T5 tarifna skupina
P 064 5xx XXX 3,49 kn 4,78 kn
T6 tarifna skupina Lk 1 0,93 EUR LI2EUR
s 064 6xX XXX 6,99 kn 8,41 kn
0,17 EUR 0,33 EUR
T7 tarifna skupina* UIES 93551
064 7XX XXX 1,25 kn 2,45 kn
: . 064 8x xx 0,50 EUR 0,67 EUR
T8 tarifna skupina*
P 064 8xx XXX 3,75 kn 5,05 kn
* Za tarifne skupine T7 i T8 vrijedi ogranijenje trajanja poziva na max. 2 minute
Napomena: Pozivi prema tarifnim skupinama T1, T2, T3, T4, T5iTénapl al uju se po minuti, a poziuvi prema tarifinim skupina
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Mj esel na nak
Dodatne usluge Naknada za ukK Korigtenj d
0,00 EUR 0,00 EUR
Ral un sa specifikacij omab@D)azr
0,00 kn 0,00 kn
. . . 1,33 EUR 0,00 EUR
Naknada za izdavanje opomene o dugovanju*
10,00 kn 0,00 kn
*Od 21.07.2012. godine opomena se nele naplaliivati potrogalima u smislu Zakona o zag
1.8.4 Uslugas posebnom tarifom 069 povezivost
Paketi 069 numeracije Naknada za ukl jul enj
49,77 EUR
1 do 3 broja, po broju, jednokratno
(= [P S 375,00 kn
. A 41,48 EUR
4 do 9 brojeva, po broju, jednokratno
312,50 kn
. . . 33,18 EUR
10 i vige brojeva, po bro
250,00 kn
*uslugapodrazumijeva povezivanje |l okacija Pretplatnika s OT mregomteaokePustphgetni k mor a
** za dostupnost usluge, potrebno je kontaktirati Odjel prodaje poslovnim Pretplatnicima Optima Telekoma
Mj esenalanada za korigtenje Mj esel na naknada za ko
. 33,18 EUR
Mj esel na naknada za 1 do 3
250,00 kn
24,89 EUR
Mj esel na naknada za 4 do 9 K
187,50 kn
Mj es el na naknabdgev 06O OBroju Vv i ¢ 16,59 EUR
] . @jevey, [@ 06D 0roj g 125,00 kn
*usluga podrazumijeva povezivanje |l okacija Pretplatnika s QfTa nkoergiogt ednojke Puseltupdeat ni k

** za dostupnost usluge, potrebno je kontaktirati Odjel prodaje poslovnim Pretplatnicima Optima Telekoma

Kori gtenje usluge Numeracija Pozivi iz fi Pozivi iz mob
T1 tarifna skupina liey i 0,15 EUR 0,31 EUR
p 069 1XX XXX 1,16 kn 2,36 kn
. p 069 2x xx 0,19 EUR 0,35 EUR
T2 tarifna skupina
P 069 2xX XXX 1,40 kn 2,61 kn
T3 tarifna skupina 088 L 0.23EUR 0,39 EUR
P 069 3xX XXX 1,74 kn 2,96 kn
T4 tarifna skupina el A 0.31EUR 0,48 EUR
p 069 4xx XXX 2,33 kn 3,58 kn
T5 tarifna skupina ek g 0,46 EUR 0.63 EUR
P 069 5xx XXX 3,49 kn 4,78 kn
. . 069 6x XX 0,93 EUR 1,12 EUR
T6 tarifna skupina
' Gl 069 BxX XXX 6,99 kn 8,41 kn
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: - 069 7x xx 0,17 EUR 0,33 EUR
T7 tarifna skupina*
p 069 7xX XXX 1,25 kn 2,45 kn
: : 069 8x xx 0,50 EUR 0,67 EUR
T8 tarifna skupina*
2 069 8xx xXx 3,75kn 5,05 kn
* Za tarifne skupine T7 i T8 vrijedi ogranilenje trajanja poziva na max. 2 minute
Napomena:Pozi vi prema tarifnim skupinama T1, T2, T3, aFf4,iThd m sTke priamlmeal {j7u is € 8p o amil md tuij ,u a

Mj esel na nak

Dodatne usluge Naknada za ukK za korigte
0,00 EUR 0,00 EUR
Ral un sa specifikacij omalb@D)azr
0,00 kn 0,00 kn
Naknada za izdavanje opomene o dugovanju* 1,33 EUR 0,00 EUR
U= LR 10,00 kn 0,00 kn
*Od 21.07.2012. godine opomena se neie naplalii.vati potrogalima u smislu Zakona o zagti i

Cijene poziva za javhu govornu uslugu

Napomena: Od 1. prosinca 2017. godine Optima Telekom prestaje s komercijalnom prodajom OptiMax tarifnog paketa za nove Pretplatnike. Navedeni tarifni paket ostaje u

uporabi svi Rretplangimas kejiind jeristi ugovoren.

Napomena: Od 15. srpnja 2019. godine Optima Telekom prestaje s komercijalnom prodajom Optimin tarifnog paketa uz Optitelefon uslugute po kr ei e post upak obust a\
pruganja ugovorene kombinacije paketa i usluge postojeiim Pretplatnicima.

191 Ci jena naci onal nihihokalnihedzivawpolaretnoji nepokretnoj
telekomuni kacijskoj mregi

. Vrijeme . . . . .
Vrsta poziva poniva OptimaXxL OptimaL?® OptiMIN 4 OptiMAX * | OptimaBIZ
Prvih 50 0,001 EUR
minuta za -
OptiMIN 0,01 kn
Prvih 100 0,001 EUR
minuta -
OptiMAX 0,01 kn
Poni Sub 0,03 EUR 0,03 EUR 0,04 EUR 0,03 EUR 0,03 EUR
07hi 19h 0,25 kn 0,23 kn 0,28 kn 0,26 kn 0,23 kn
Poni Sub
Unutar Lokalni pozii Tont orh 0,02 EUR 0,01 EUR 0,02 EUR 0,02 EUR 0,03 EUR
nacionalne nedjeljom i
nepokretne
fm . blagdanom 0,13 kn 0,11 kn 0,14 kn 0,14 kn 0,23 kn
ege od 00h do
24h
Poni Sub 0,03 EUR 0,04 EUR 0,04 EUR 0,03 EUR 0,04 EUR
07hi 19h 0,25 kn 0,28 kn 0,28 kn 0,26 kn 0,28 kn
Poni Sub
TeRagupant | o R 0,02 EUR 0,02 EUR 0,02 EUR 0,02 EUR 0,04 EUR
nedjeljom i
blagdanom 0,13 kn 0,14 kn 0,14 kn 0,14 kn 0,28 kn
od 00h do
24h
Poni Sub 0,22 EUR 0,22 EUR 0,23 EUR 0,22 EUR
07hi 19h 1,66 kn 1,66 kn 1,76 kn 1,66 kn
Poni Sub
Aol aed Gaal di ol R 0,11 EUR 0,11 EUR 0,12 EUR 0,11 EUR OiZélEt,rl]R
nedjeljom i '
blagdanom 0,84 kn 0,84 kn 0,89 kn 0,84 kn
od 00h do
24h
0,24 EUR 0,24 EUR 0,25 EUR 0,24 EUR 0,24 EUR
Europa 1
Prems meLumarodni m mep 1,80 kn 1,80 kn 1,91 kn 1,80 kn 1,80 kn
. . 4
(svim danima od 00h do 24h) 0,29 EUR 0,29 EUR 0,31 EUR 0,29 EUR 0,29 EUR
Europa 2
2,18 kn 2,18 kn 2,31 kn 2,18 kn 2,18 kn
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0,44 EUR 0,44 EUR 0,47 EUR 0,44 EUR 0,44 EUR
Svijet 1
: 3,35 kn 3,35 kn 3,56 kn 3,35 kn 3,35 kn
0,88 EUR 0,88 EUR 0,94 EUR 0,88 EUR 0,88 EUR
Svijet 2
6,63 kn 6,63 kn 7,06 kn 6,63 kn 6,63 kn
Europa 0,39 EUR 0,39 EUR 0,41 EUR 0,39 EUR 0,39 EUR
Mobilna 1 2,94 kn 2,94 kn 3,10 kn 2,94 kn 2,94 kn
Europa 0,31 EUR 0,31 EUR 0,32 EUR 0,31 EUR 0,31 EUR
Mobilna 2 2,30 kn 2,30 kn 2,43 kn 2,30 kn 2,30 kn
Prema melunarodnim po Europa 0,36 EUR 0,36 EUR 0,38 EUR 0,36 EUR 0,36 EUR
(svim danima od 00h do 24h) 4 Mobilna 3 2,73 kn 2,73 kn 2,88 kn 2,73 kn 2,73 kn
Europa 0,50 EUR 0,50 EUR 0,53 EUR 0,50 EUR 0,50 EUR
Mobilna 4 3,79 kn 3,79 kn 4,00 kn 3,79 kn 3,79 kn
Europa 0,29 EUR 0,29 EUR 0,31 EUR 0,29 EUR 0,29 EUR
Mobilna 5 2,18 kn 2,18 kn 2,31 kn 2,18 kn 2,18 kn
1,80 EUR 1,80 EUR 1,90 EUR 1,84 EUR 1,80 EUR
Satelit 1
13,56 kn 13,56 kn 14,31 kn 13,86 kn 13,56 kn
2,70 EUR 2,70 EUR 2,85 EUR 2,76 EUR 2,70 EUR
Satelit 2
20,31 kn 20,31 kn 21,44 kn 20,76 kn 20,31 kn
Prema satelitskim 3,74 EUR 3,74 EUR 3,95 EUR 3,82 EUR 3,74 EUR
. N Satelit 3
(svim danima od 00h do 24h) 28,19 kn 28,19 kn 29,75 kn 28,81 kn 28,19 kn
4,94 EUR 4,94 EUR 5,21 EUR 5,04 EUR 4,94 EUR
Satelit 4
37,19 kn 37,19 kn 39,25 kn 38,01 kn 37,19 kn
6,58 EUR 6,58 EUR 6,94 EUR 6,72 EUR 6,58 EUR
Satelit 5
49,56 kn 49,56 kn 52,31 kn 50,66 kn 49,56 kn
0,01 EUR 0,01 EUR 0,01 EUR 0,01 EUR 0,01 EUR
Naknada za uspostavu poziva®
0,08 kn 0,08 kn 0,08 kn 0,08 kn 0,08 kn
0,01 EUR
VPN pozivit - - - -
0,06 kn
33,18 EUR
Iznos OptiMAX paketa?
250,00 kn
VPN pozivi ukljuluju pozive unutar tvrtke unutar svih lokacija spojenih na

2l znos Opti MAX paketa u potpunosti
slijedelem mjesecu. Pretplatnicima OptiTelefon
prema davateljima internet usluga.

S0d 1. sijelnja 2014. godine, tarifni paket
“0d dana 15.5.2019. cijena poziva prema

Nj emal k a, Gr | ka, Malar ska, I rska, Iltalija,

I'sland,
uz

Napomena: Pretplatnicimauslugepr edodabi r a
preko pristupnog operatora (pozivi prema davateljima internet usluga, prema brojevima s posebnim tarifama, brojevima posebn i h

cijenu

Lihtengtajn,
Pretplatniku

poziva

ie

operatora u

Opti

usluge wu

ma L

nepokretnim i

izno

Latvi

ja,

s Opti max

nije

za

paket a

raspologiv

p o k r e { Danska, Bstongag Finska, Frareuska) j a X
LitvakalLulssemeni g a, M&pbtaa] oNskaze Byl
NorvegkacuMant GnakanMayRetiej oByaBakbtpaMaFt a®22EMR/AES kn/min,aAzor i,
Sueiznasiaod 0,61 EWR / 0,08rkr do poaielia

uspostavu

nije
slughbi

ukl!l jul
)

mregu
mo gUpusiuguk oNes s koii ghesivei ppasveOpbsMMAXppaketazmodea
iz imdetefor@kint brojdvimé ogimapozva a

odabir

poziva

eapl

Sve cijene su izragene kn/ min.
Obralunska jedinica tarifnih paketa: Za sve pozive za koje nije posebno nav
‘ Vrijeme . . : . A
Vrsta poziva poziva OptiEasy OptiFIX FerTarifa OptimaLAN
P(vih 500 0,01 EUR
minuta za -
OptiEasy 0,06 kn
Prv?h 100 0,01 EUR
minuta -
OptiFIX® 0,06 kn
- Poni Sub 0,04 EUR 0,03 EUR 0,04 EUR 0,03 EUR
nacionalne 07hi 19h 0,28 kn 0,19 kn 0,28 kn 0,20 kn
nepokretne PonT Sub
mrege Lokalni pozivi Toni ot 0,02 EUR 0,01 EUR 0,02 EUR 0,03 EUR
nedjeljom i
blagdanom 0,14 kn 0,10 kn 0,14 kn 0,20 kn
od 00h do
24h
N 0,04 EUR 0,03 EUR 0,04 EUR 0,03 EUR
MelLugupanijski ng,’,fuﬁ
07hi 19| 0,28 kn 0,19 kn 0,28 kn 0,20 kn
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i’grf]‘_'_" 057lLb 0,02 EUR 0,01 EUR 0,02 EUR 0,03 EUR
i ,
nedjeljom i
'2395&”32’ 0,14 kn 0,10 kn 0,14 kn 0,20 kn
24h
Poni Sub 0,22 EUR 0,23 EUR
07hi 19h 1,66 kn 1,76 kn
; : Poni Sub 0,17 EUR 0,17 EUR
Prema nacionalnim pokr e 19h 7 O7h, 1,25 kn 1.31 kn
nedjeljom i 0,11 EUR 0,12 EUR
blagdanom 0,84 kn 0,89 kn
od 00h do
24h
Prema predefiniranim melu S\éi(;noréin(ijrga 0,17 EUR i ] 0,17 EUR
mregama (dedtinaci]j a 24h 1,25 kn 1,25 kn
0,25 EUR 0,24 EUR 0,25 EUR 0,25 EUR
Europa 1
1,85 kn 1,80 kn 1,91kn?® 1,85 kn
0,30 EUR 0,29 EUR 0,31 EUR 0,30 EUR
Europa 2 o
Prema melunarodnim nepok 2,25 kn 2,18 kn 2,31kn 2,25kn
; ; 89
(svim danima od 00h do 24h) 0,46 EUR 0,44 EUR 0,47 EUR 0,46 EUR
Svijet 1
3,50 kn 3,35 kn 3,56 kn 3,50 kn
0,93 EUR 0,88 EUR 0,94 EUR 0,93 EUR
Svijet 2
7,00 kn 6,63 kn 7,06 kn 7,00 kn
Europa 0,40 EUR 0,39 EUR 0,41 EUR 0,40 EUR
Mobilna 1 3,04 kn 2,94 kn 3,10kn® 3,04 kn
Europa 0,31 EUR 0,31 EUR 0,32 EUR 0,31 EUR
Mobilna 2 2,36 kn 2,30kn 2.43kn® 2,36 kn
Prema melLunarodni m pokr ¢ Europa 0.37EUR 0.36 EUR 038 EUR 0.37EUR
(svim danima od 00h do 24h) & ° Mobilna 3 2,81 kn 273 kn 2,88 kn? 2,81 kn
Europa 0,52 EUR 0,50 EUR 0,53 EUR 0,52 EUR
Mobilna 4 3,94 kn 3,79 kn 4,00 kn® 3,94 kn
Europa 0,30 EUR 0,20 EUR 0,31 EUR 0,30 EUR
Mobilna 5 2,25 kn 2,18 kn 2,31kn? 2,25 kn
1,89 EUR 1,84 EUR 1,90 EUR 1,89 EUR
Satelit 1
14,25 kn 13,86 kn 14,31 kn 14,25 kn
2,84 EUR 2,76 EUR 2,85 EUR 2,84 EUR
Satelit 2
21,38 kn 20,76 kn 21,44 kn 21,38 kn
Prema satelitskim mr| o . 3,94 EUR 3,82 EUR 3,95 EUR 3,94 EUR
(svim danima od 00h do 24h) 29,69 kn 28,81 kn 29,75 kn 29,69 kn
5,20 EUR 5,04 EUR 5,21 EUR 5,20 EUR
Satelit 4
39,19 kn 38,01 kn 39,25 kn 39,19 kn
6,93 EUR 6,72 EUR 6,94 EUR 6,93 EUR
Satelit 5
52,25 kn 50,66 kn 52,31 kn 52,25 kn
0,01 EUR 0,01 EUR 0,04 EUR 0,01 EUR
Naknada za uspostavu poziva®
0,08 kn 0,08 kn 0,28 kn 1© 0,08 kn
1,66 EUR
OptiEasy2-mj ese|l na naknada z -
12,50 kn
2,49 EUR
OptiF|X3-mjese!na naknada z4g -
18,75 kn
6,80 EUR
FerTarifa“-mj eselna naknada z
51,25 kn
0,00 EUR
VPN pozivi / - - - -
0,00 kn

Prvih 500 minuta za razgovore u OptiEasy tarifnom paketujPovipaytl age emiojutce j minjie umag aire

slijedeli mjesec. Za povlagtene .miNak@n pph tjoeEdpnémojve asje esnd khu md miutoabr anlaprl ata se vr gi prem
sekunda.

2U iznos mjeselne naknade za OptiEasy tarifni paket nisu uralunati trogkovi poziva.
Napomena:

Pretplatnicima koji odaberu tarifni paket OptiEasy u kombinaciisaHal o Hal o Hal o usl ugom, naplaiuje se individualna mjeseln
OptiEasy u iznosu 1,66 EUR / 12,50 kn.

U iznos mjeselne naknade za OptiFIX tarifni paket ni su secdobivaddminutatrazgnéptaa nation@mojz i va ni ti

nepokretnoj 10,00eEQR / Op & Oc ikjnd mii n . Napl al uj eaODEEURAMOBk n s pOt avanpbai vedinica za prvih 100 mi
fiksne mrege je minuta, a nakon prvih 100 minuta za daljhjaeikor in@t ekjoe0i0@BEURNGI® Mo Mualeu Po|
knusl jedeli mjesec.
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3 Ukoliko Pretplatnik istovremeno koristi OptiDSL ili Halo Halo Halo uslugu u kombinaciji sa tarifnim paketom OptiFIX, nenaplai uj e mu se mjese| na naknada za

paket.

Uz mjeselnu naknadu 68BEURbSL25knRret pé at sl kgese omoguiuje do 30 minuta razgovora prema svir
pozivu samo uz naknadu za uspostavu poziva od 0,04 EUR / 0,28 kn. Pozivi prema svim fikminnut enrregmlmaal wsjeu npack osne KBWndnom obr
za uspostavu poziva u iznosu od 0,01 EUR/0,08k n pri mjenjuje se i naplaluje za sve ostale pozive (asiskaza pozi

jedinica je jedna sekunda.

9 Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora, Slovenija, Makedonija, Austrija, Italija, Nj e ma Gk & ¢ a 84Dk a

VPN pozivi ukljuluju pozive unutar tvrtke unutar svih | ougapedddabiraiosetatorgi GPS)esa p| at ni ka spoj
aktiviranim OptimaLAN tarifnim paketom. Za VPN pozive unutar lokacija istog Pretplatnikanenapl al uj e se naknada za uspostavu poziva.

80d dana 15.5.20109. cijena poziva prema nepokretnim i p o k r et Danska, Estongag Fnska, Frareuska] j a EEA ( Au
Nj emal ka, Grl ka, Malardkayvalrdiwk,selmbalrigj a Malldatayi jNa zozemska, Poljska, Portugal, Rumunjs
Il sl and, Lihtengtajn, Norvegka, Martinik, Mayotte, Gv adal ukpoa , O tFor| ajifie2RuESIRZah 68%w/mip,a n a , Reuni or
uz cijenu poziva Pretplatniku ie %ue'znusuiop:lD,GﬂEUJR/D,OSrkmdop(Hivma za uspostavu poziva

°0d dana 15.5.2019. cijena poziva prema nepokretni msikapolCi pani mLmygkgamdDanshal, | EsEBAI | Ay
Nj emal ka, Grl ka, Malar ska, Il rska, ltalija, Latvija, LitvakaLulSSembniga,MEbamjoN'skazel@srl

I'sland, Lihtengtajnnk, NMayegka, KBamdalupa, Francuska Gvajana, Reu®0R20EDR/188ke/min,aMartin, Ma,
uz cijenu poziva Pretplatniku [ e ¥eizwsapd0o®4EURIO28lnkapaziia za uspostavu poziva

Napomena:

Pretplatnici koji odaberu tarifni paket Fer Tari fu u ko mbniankancaidjai zsaa khbarliog tHeanljoe Haalroi funsolgu
uiznosu 10,20 EUR / 76,84 kn.

Obralunska jedinicsave apdZinv eh zaa kkedjae rZiaj e posebno navedeno obralunska jedinica je 1 sek

192 Ci jena poziva prema brojevima s posebnim tarif
fne

usluga za sve raspologive tari n pakete:
Usluga Pozivni broj Vrijeme poziva Pozivi
0,00 EUR
Policija 192 od Oh do 24h
0,00 kn
0,00 EUR
V i 1 h 24h
atrogasci 93 od Oh do 0,00 kn
0,00 EUR
Hi tna medicinska p 194 od Oh do 24h
0,00 kn
. 0,00 EUR
Pomol na cest ama 1987 od Oh do 24h
0,00 kn
i i aglnij vi i 0,00 EUR
Naci onal na susekdllagmljwacraje 195 od Oh do 24h
spagavanja na mor 0,00 kn
0,00 EUR
Jedi t i b j hi 112 d Oh do 24h
edinstveni roj i o o 0,00 kn
0,00 EUR
Besplatni brojevi 0800 od Oh do 24h
0,00 kn
0,00 EUR
Me L u n a r esglami brojbvi (00) 800 od Oh do 24h
0,00 kn
Y ¢ i i 0,42 EUR
rFeem sl uybe oplin i 18981 od Oh do 24h
(cijena po minuti) 3,13 kn
TCom slugba inform 0,42 EUR
(ciiena po pozivu) 11888 od Oh do 24h 313 kn
§ i i EUR
S| u gnoamacija (Imenik d.o.0.) 11880 od Oh do 24h 0,50 EU
(cijena po pozivu) 3,75kn
g i iiesti (i ii 0,46 EUR
Sl u ga\lzaq;a obavuest[ (informacija) 11824 od 0h do 24h
(cijena po pozivu) 3,49 kn
MeLunarodne infornm 11802 od Oh do 24h 1,74 EUR
(cijena po pozivu) 13,10 kn
Tolno vrijeme 0,21 EUR
(cijena po pozivu) 18095 od Oh do 24h 1.56 kn
i i EUR
Predaja brzojava telefonom 1296 od Oh do 24h 0,08 EU
(cijena po pozivu) 0,63 kn
i i 0,17 EUR
Predaja}.erOJava te!efaksom 12976 od 0h do 24h
(cijena po pozivu) 1,25 kn
. . 2
) _ Radio Taksi Zagreb . 1717 od Oh do 24h 0.17 EUR
(cijena po pozivu iz nacionalnihnep ok r et ni 1,25 kn
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Taksi slugba (Taxi C 0,17 EUR
(cijena po pozivu) 1212 od Oh do 24h 1,25 kn
i ‘ 0,17 EUR
reacsi sl dgba §Eke 1414 od Oh do 24h
(cijena po pozivu) 1,25 kn
i i \ i 0,16 EUR
Taksi ®Ridaca taksi) ( 1616 od 0h do 24h
(cijena po pozivu) 1,24 kn
iiesti (i i 0,17 EUR
Sportske _(_)bavuestl (lnfqrmacue) 18841 od Oh do 24h
(cijena po minuti) 1,25 kn
lzvjeglie o vremern 0,83 EUR
(cijena po minuti) 18166 od Oh do 24h 6.25 kn
H_rvatski-m(-_:‘mo_ 12345 od Oh do 24h 0,33 EUR
(cijena po minuti) 2,50 kn
iali i 0,93 EUR
Drwge il gloen e 18811 od 0h do 24h
(cijena po minuti) 6,99 kn
0,93 EUR
| EemiEn 16666 od Oh do 24h
(cijena po minuti) 6,99 kn
0,00 EUR
Pozivni centar za djecu 116 111 od Oh do 24h
0,00 kn
0,00 EUR
Pozivni centar za nestalu djecu 116 000 od Oh do 24h
0,00 kn
Pozivni centar za ¢ 116 006 od Oh do 24h 0,00 EUR
E 0,00 kn
Usluge s posebnom tarifom 06X 1X XX 0,15 EUR
(060/064/069) 2 06X 1XX XXX od 0h do 24h 1.16 kn
0,18 EUR
06x 2x xx od 0h do 24h
06X 2XX XXX 1,40 kn
1,39 EUR
06x 3x xx od 0h do 24h
06X 3XX XXX 1,74 kn
06X 4x xx 0,31 EUR
06x AxX XXX od Oh do 24h 233 kn
0,46 EUR
06x Sx xx od 0h do 24h
06X 5XX XXX 3,49 kn
0,93 EUR
06x 6x xx od 0h do 24h
06X BXX XXX 6,99 kn
0,17 EUR
08x 7x xx od 0h do 24h
06X 7XX XXX 1,25 kn
06x 8x xx 0,50 EUR
06X 8XX XXX od Oh do 24h 3,75 kn
Usluge h_l_Jmanltarnog_ karaktera 060 9xxx od 0h do 24h po dogovoru
(cijena po pozivu) 060 9xX XXX
i 0,12 EUR
Usluge s Qosebnom ta}rlfom (061) 061 XXXX od 0h do 24h
(cijena po pozivu) 0,94 kn
0,50 EUR
061 5xxx od Oh do 24h
3,75 kn
Usluge s posebnom tarifom (065) 065 XX XX 0,20 EUR
(cijena po pozivu) 065 XXX XXX 0d 0h do 24h 1,50 kn
. : o 0,04 EUR
Jedln__stvenl poz_|vn|_br01 072 XXX XXX od Oh do 24h
(cijena po minuti) 0,29 kn
074 XXX XXX Qvisno o ugovorenom | Ovisno 0 ugovorenom
074 / 075 osobni pozivni broj tarifnom paketu Javne tarifnom paketu
075 XXX XXX
govorne usluge Javne govorne usluge
lcCijene poziva prema kratkom kodu slugbe Radio Taksi Zagreb, primjenjuju od
2 Pozivi prema tarifnim skupinama 71, T2, 73, T4, T5 i T6 naplaluju se po minuti, a pozivi prema tarifinim skupi
SPozi vi prema 074 / 075 osobnom pozivnom broju iz mrege Opt imeap oTkerl eetknoodme purisaddoa. i ug iuj
periodi jakog i slabog pometa (on-peak,of-peak) , obralunske jedinice i sl. mogu razlikovati ovisno
074 |/ 075 osobnom pozivnom broju &sukladmo egpererdm targnorh pakefu davre govarna pojedinagropesatoraj u s
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1.9.3 Cijena poziva prema brojevima davatelja usluga pristupa internetu za sve

raspologive tarifne pakete:
Usluga Pozivni broj Vrije_me Pozivi
poziva
i i 0,00 EUR
P!’.'StuD |nter_netL_J 076 1xX XXX Vrijeme A
(cijena po minuti) 0,00 kn
. 0,00 EUR
076 1xX XXX Vrijeme B
0,00 kn
. 0,02 EUR
076 2XX XXX Vrijeme A
0,13 kn
. 0,01 EUR
076 2XxX XXX Vrijeme B
0,06 kn
076 3XX XXX Vrijeme A 0.03 EUR
: 0,19 kn
0,01 EUR
076 3XX XXX Vrijeme B
0,10 kn
. 0,03 EUR
076 4xx XXX Vrijeme A
0,25 kn
. 0,02 EUR
076 4xx XXX Vrijeme B
0,13 kn
076 5XX XXX Vrijeme A 0.05 EUR
: 0,38 kn
. 0,03 EUR
076 5xx XXX Vrijeme B
0,19 kn
0,03 EUR
076 BXX XXX Vrijeme A
0,19 kn
. 0,01 EUR
076 6xX XXX Vrijeme B
0,10 kn
076 7XX XXX Vrijeme A 0.01 EUR
: 0,06 kn
076 7 Vrijeme B 0,01 EUR
XX XXX i
: 0,04 kn
0,10 EUR
076 8XX XXX Vrijeme A
0,75 kn
. 0,05 EUR
076 8xX XXX Vrijeme B
0,38 kn
077 1XX XXX Vrijeme A 0.03 EUR
: 0,19 kn
077 1 Vrijeme B 0.01 EUR
XX XXX i
: 0,10 kn
" 0,10 EUR
077 2XX XXX Vrijeme A
0,75 kn
" 0,05 EUR
077 2XX XXX Vrijeme B
0,38 kn
077 3XX XXX Vrijeme A 0.05 EUR
: 0,38 kn
077 3XX XXX Vrijeme B 0.03 EUR
: 0,19 kn
" 0,00 EUR
077 5XX XXX Vrijeme A
0,00 kn
" 0,00 EUR
077 5xX XXX Vrijeme B
0,00 kn
077 BXX XXX Vrijeme A 0.01 EUR
: 0,06 kn
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. 0,01 EUR
077 BXX XXX Vrijeme B
0,04 kn
" 0,02 EUR
077 7XX XXX Vrijeme A
0,13 kn
" 0,01 EUR
077 7XX XXX Vrileme B
0,06 kn

Vrijeme A - Pon i Sub: 07hi 19h
Vrijleme B - Pon'i Sub: 19h i 07h, nedjeljom i blagdanom od 00h do 24h

1.9.4 Dodatne tarifne opcije za privatne Pretplatnike
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194.1 Europa (Europa 25 i Europa 60) i Svijet (Svijet 15 i Svijet 40) (cjenik za uslugu ugovorenu do
15.09.2016.)
Mj es el Mj esel n Mj es el n
naknada za naknada za naknada za
dodatne dodatne tarifne | dodatne tarifne
Tarifne opcije! | Ukl j ul ene Uspos'tava ta_r'lfne opcije s opcije s
poziva opcije bez obveznim obveznim
obveznog trajanjem trajanjem
trajanja ugovoraod 1 ugovoraod 2
ugovora godine godine
. 0,01 EUR 1,33 EUR
Europa 25 25 minuta - -
0,08 kn 10,00 kn
. 0,01 EUR 2,65 EUR 1,33 EUR 0,66 EUR
Europa 60 60 minuta
0,08 kn 20,00 kn 10,00 kn 5,00 kn
Svijet 15 15 minuta 0,01 EUR 1,33 EUR
! 0,08 kn 10,00 kn
. . 0,01 EUR 3,32 EUR 1,66 EUR 0,83 EUR
Svijet 40 40 minuta
0,08 kn 25,00 kn 12,50 kn 6,25 kn
Pretplatnik koji ugovori korigtenje dodatne tarifne opecrgkenaidu rzaa dprbvijhe 6ilBmjEzsnecgi
/1,00 kn, dok e za preostal o razdobl jnaknadusakadna Cjenikuy agowisn® a ugoworeadmwazdolsju qbteznbgarajanja wgpvers. e | n u
Protekom razdoblja trajanja ugovorne obveze naplalivati | e blja agbvemnpgerajanja ngavora.a k n a d a

Europa 25 i Europa 60 u k| jul uju povlagtene
Bugarska, Cipar, Legka, Danska,
Rumunj ska, Sloval ka, Sl ovenija,

Estonija,
Gvedska, Gvicarska,
Svijet 15i Svijet40u k| jul uju povl agtene
i Hercegovina, Crna Gora, Kanada, Makedonija, SAD i Srbija.

Napomena:
Pretplatnik moge koristiti obje tarifne opcije
Nei skori gtene minute nije mogule prenijeti u sljedeli

( Euopa @i &urdpa 68)v i j et ) ,

mj esec.

Ujedinjeno

i ne i

z

a

dviije

1.9.4.2 Europa (Europa 25 i Europa 60) i Svijet (Svijet 15 i Svijet 40) (cjenik za uslugu ugovorenu od
16.09.2016.)
Mj esel na nl Mjeselna nl Mjeselna n
. za dodatne tarifne za dodatne tarifne | za dodatne tarifne
. . Ukl jul e Uspostava " " . s .
Tarifne opcije minute oziva opcije bez opcije s obveznim opcije s obveznim
P obveznog trajanja trajanjem ugovora trajanjem ugovora
ugovora od 1 godine od 2 godine
. 0,01 EUR 1,33 EUR
Europa 25 25 minuta - -
0,08 kn 10,00 kn
) 0,01 EUR 3,32 EUR 1,99 EUR 1,33 EUR
Europa 60 60 minuta
0,08 kn 25,00 kn 15,00 kn 10,00 kn
- . 0,01 EUR 1,33 EUR
Svijet 15 15 minuta - -
0,08 kn 10,00 kn
Sviiet 40t 40 minuta 0,01 EUR 3,32 EUR 1,66 EUR 0,83 EUR
J 0,08 kn 25,00 kn 12,50 kn 6,25 kn
Pretplatnik koji ugovor i korigtenje dodatne tarifne opecngkenaidzu rzaa dprbvijhe 6AlBEEEzsneocgi
/1,00 kn, dok | e za preostalo razmjodbsg¢lentrrmaglamgcu ugwkloacdmo o®jve z igjkgblezndgarajanja sgovmra.o
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Europa 25 i Europa 60 uk |l j ul uju povlagtene
Bugar ska, Cipar, Legka, Danska,

Estonij a, Finska,
Rumunjska, Slovalka, Slovenija,

Gvedska, (U§vi carska, Gpanj

Svijet 15i Svijet40u k|l jul uju povlagtene

mi nutper ezlef poziraei mr enmd us hjf edei mmn e p pAustrgat Belgija,

ol ska i Ujed

a7

injeno

mi nugree zeaf ipmizri asrei m rreemiau rsd rj cecdreil  mMm e p:A\lbanig tAostraija, Bosre g a ma

(desH
i Hercegovina, Crna Gora, Kanada, Makedonija, SAD i Srbija.
Napomena:
Pretplatni k moge koristiti obje tarifne opcije (Europa i Svijaé@.), ali ne i dvije istovrsne
Nei skori gtene minute nije mogule prenijeti u sl jedeli mj esec.
Protekom razdoblja trajanja ugovorne obvezen ap | ai i vati I e se mjeselna naknada za dodatnu tarifnu opciju bez
1943 Vikend
. . Povl agteni razgovori .
Tarifna opcija h Mj esel na na
pey (unutar nacionalne nepok ! ’
g Offpeakt renut no kori gtenog tar 1,59 EUR
Vikend L
od petka od 19h do ponedjeljka do 8h 12,00 kn
Napomena:
Pretplatnik ne moge koristiti istovremeno tarifnu opcijavi\Xielnand iy ek ombsiprod @igji ivas utza rkiofrn
paketa OptiSMART.
1944 Dugi razgovori (cjenik za uslugu ugovorenu do 15.09.2016.)
" Mj es el Mj esel Mj es el
Prvih 30 Nakon 30. ! ’ ! : ! ’
3 5 naknada za naknada za naknada za
minuta minute
razgovora razgovora dodatne dodatne dodatne
Tarifna | Ukl j ull Obr al ur . : tarifne tarifne opcije | tarifne opcije
] - e unutar svih unutar svih ¥ - ;
opcija minute jedinica . . . : opcije bez s obveznim s obveznim
nacionalnih nacionalnih obveznog trajanjem trajanjem
nepokretnih nepokretnih o
p : P : trajanja ugovoraod 1 | ugovoraod 2
mr e g a mr e g a » 3
ugovora godine godine
. rema
Dugi 2000 1 sekunda 0,04 EUR ‘ g Tlat e 4,91 EUR 2,46 EUR 1,23 EUR
razgovori minuta :

9 0,28 kn tarifnom paketu 37,00 kn 18,50 kn 9,25 kn
lPretplatnik koji wugovori korigtenje dodatne tarifne opecngkenaidu rzaa dporbvijhe 6ilBmjEezsneocyi tprlag la
/1,00 kn, dok le za preostal o razdobl jnaknadusakadna Cjenikw agovisnoa ugororendmvazdoleju gbveznbgarajanja mgpvers. e | n u
Protekom razdoblja trajanja ugovorne obveze naplalivati | e blja agbvemnpgdrajanjp ngavora.ak nada za dodat
Napomena:

Pretplatnik ne moge koristiti istovremeno tarifnu

opci jeu nbiunguit er anzigjoev omoig uul ek opmbeinniajceitjii

mr e gama
Francus&,a,NiGad zZkems klar,s kNj, e mhatlakla,j aR o ILjis

Kraljevst v

U

1.945 Dugi razgovori (cjenik za uslugu ugovorenu od 16.09.2016.)
Prvih 30 Nakon 30. Mj es el 1 W @8 el m i 25 G|
. . naknada za naknada za
minuta minute MEL IR 22 dodatne tarifne dodatne
Tarifna Ukl jnell Obr al urn razgovora AR qodatne” opcije s tarifne opcije
" . Tt unutar svih unutar svih tarifne opcije A .
opcija minute jedinica A . . . obveznim s obveznim
nacionalnih nacionalnih bez obveznog trajanjem trajanjem
nepokretrph nepokretryh trajanja ugovora od 1 ugovora od 2
mr ega mr ega ugovora . h
godine godine
Bl . 2.000 1 ekunda 0,04 EUR ’ grfrrilag e 2,65 EUR 1,99 EUR 1,33 EUR
razgovori minuta 0,28 kn tarifnom paketu 20,00 kn 15,00 kn 10,00 kn
Protekom razdoblja trajanja ugovorne obveze naplalivati [ eblaabvempgerajanjngavora.ak nada

Napomena:

Pretplatnik ne moge koristiti istovremeno tarifnu
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1.9.4.6 Mobitel 50 i Mobitel 100 (cjenik za uslugu ugovorenu do 15.09.2016.)
Mj esel n Mj es el Mj es e |
n : naknada za naknada za
.U kljule naknadaz_a dodatne dodatne
. minute prema dodatne tarifne 3 . : .
Tarifne ] Ini Obr al| un| Uspostava iie b tarifne opcije | tarifne opcije
opcijet nac:(ona nim jedinica poziva OEC”e €z s obveznim s obveznim
pe retqlm SN trajanjem trajanjem
mr e g amg trajanja
ugovoraod 1 | ugovoraod 2
ugovora . .
godine godine
0,01 EUR 3,98 EUR
Mobitel 50 50 minuta 1 sekunda ' ! - -
0,08 kn 30,00 kn
0,01 EUR 7,96 EUR 3,98 EUR 1,99 EUR
Mobitel 100 100 minuta 1 sekunda ' ! X '
0,08 kn 60,00 kn 30,00 kn 15,00 kn
IPretplatnik koji ugovor i korigtenje dodatne tarifne opcrgkenaidu rzaa dprbvijhe GilBEEzNeocgi tprlag ia
/1,00 kn, dok e za preostal o razdobl jnaknadusakadna Gjeniku agovisnoa ugozorendmvazdoleju gpveznbgarajanja mgpvers. e | n u
Protekom razdoblja trajanja ugovorne obveze naplalivati [ e blja @vermpgarajanjangavora.ak nada za dodaf
Napomena:
Pretplatnik ne moge koristiti istovremeno tarifne opcijue sMdteidtedli 5 eiseMabi t el 100. Nei
1947 Mobitel 50 i Mobitel 100 (cjenik za uslugu ugovorenu od 16.09.2016.)
Mj esel n Mj es el Mj esal |
Ukl jul e nElmEGE Za naknada za naknada za
. : dodatne dodatne
. minute prema dodatne tarifne . . . .
Tarifne ; 5 Obr al un| Uspostava . tarifne opcije | tarifne opcije
opcije nacmnalr_um jedinica poziva T e s obveznim s obveznim
pokretnim obveznog L L
: o trajanjem trajanjem
mr e g amg trajanja
UgovOora ugovoraod 1 | ugovoraod 2
9 godine godine
0,01 EUR 3,98 EUR
Mobitel 50 50 minuta 1 sekunda ' ! - -
0,08 kn 30,00 kn
0,01 EUR 3,98 EUR 1,99 EUR 1,33 EUR
Mobitel 100 100 minuta 1 sekunda ' ! ' '
0,08 kn 30,00 kn 15,00 kn 10,00 kn
Protekom razdoblja trajanja ugovorne obveze naplalivati [ eblaabvempgearajajpungavoraaknada za dodat
Napomena:
Pretplatnik ne moge koristiti Maoshiotverle mienOo. tNeriisfkncer iogptceinee nMorbuittee Ini50e imoguie prenijeti u

1.9.5 Dodatne tarifne opcije za poslovne Pretplatnike

1951

Minute FIX
Mj esel| n|
naknada za prvih
. 3ili 6 mjeseci za
Minute szeas ek!onrai 'ntl korigtel
Tarifna opcija* ukl jul ¢ Obr al urn Uspostava dodatne tarifne 9 dodatne tarifne
tj‘;gnz e poziva opcije bez obveznog O%F\)/(:i?ﬂ;
trajanja ugovora L
trajanjem
ugovoraod 1ili 2
godine!
0,00 EUR 7,47 EUR 0,13 EUR
Mi FIX- 1 sek ' ' j
inute 300 300 sekunda 0,00 kn 56,25 kn 1,00 kn
0,00 EUR 10,78 EUR 0,13 EUR
Minute FIX-500 500 1 sekund ' ! '
1nute sexunda 0,00 kn 81,25 kn 1,00 kn
0,00 EUR 19,91 EUR 0,13 EUR
Minute FIX-1000 1000 1 sekund ' ) j
inute sexunda 0,00 kn 150,00 kn 1,00 kn
0,00 EUR 29,86 EUR 14,93 EUR
Mi FIX-2! 2 1 sek ' ! '
Inute FiX-2000 000 sekunda 0,00 kn 225,00 kn 112,50 kn
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0,00 EUR 73,00 EUR 36,50 EUR
Minute FIX-5000 5000 1 sekunda

0,00 kn 550,00 kn 275,00 kn

. 0,00 EUR 142,68 EUR 71,34 EUR

Minute FIX-10000 10000 1 sekunda

0,00 kn 1.075,00 kn 537,50 kn
*DodatnatarifnaopcijaMinute FI' X ukljuluje 300, 500, 1000, 2000, 5000 i 10000 betapaknadeza h mi nut a
uspostavu poziva u iznosuod 0,01LEUR/O0, 08 kn. Nakon isteka povlagteni h mjtnearnamrtazrgiofvmom malpdtad.a se vrgi p
Tarifne opcije nisu raspol ogive pretplatnicima usl uge prneudotdaarbiifrnau ooppecriajtuo ruan u(tCaPrS)i.s tPer egt
minute nije mogule prenijeti u sl jedel:i mj esec.
Ppret platnik koji ugovori kor i gt -800jMinutel X350 i Miautet FEXr1i0f0r0e uap o iajzed oMil ) et @ bRleX nog trajanja ugov
naknadu za prva 30I8FEURY2@&n,dolese palpredstald razdoblietraj anj a ugovorne obveze kao i protekom razdoblja
mjeselna naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja
Pretplatnik koji ugovori kor i g t3@nMinate EIX-%D@ itMinete RIXalrGi Of On eu zo prcai zjdeo bMijneu toeb vlFelzXnog traj anja ugov
naknadu za prvih ®G13BEjJRe 50 &n, dok se zapreastalarazidobliet r aj anj a ugovorne obveze kao i protekom razdoblj

mjeselna naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja

Pretplatnik koji ugovor.i k or i g-208( Mirute &1%-8080ti MiputetFiX1 000 €@ opcirjpedMbhieeobhvXznog trajanja ugo
50% ni gu mjeselnu naknadu za prva 3 mjeseca korigtenja, dadedobliatrajrdaugovoeneahieazleo nragpd dad tuljjee t
mjesel na naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja

Pretplatnik koji ugovor.i k or i ¢g-20e0nNiraite BIX-5D@0t Mirute £IX-10000 nzeazdohlje dbyjezogMajamjaad@ g B Xne, pl alat e 50%

mjese|l nu naknadu za prvih 6 mjeseci korigtenja, dok se zaaprneagtaal@a ngodoblinje obvajzenjnap
naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

1.9.5.2 Minute MOB

Mj esel na nj
Mj esel na nal za prvih 3ili 6
Minute Obral un i Uspostava korigtenje mjeseci za
Tarifna opcija* ukl jul e iedinica 1 poziva tarifne opcije bez dodatne tarifne
tarifnu opciju ! P obveznog trajanja opcije s obveznim
ugovora trajanjem ugovora od
1ili 2 godinet
0,00 EUR 10,78 EUR 0,13 EUR
Mi MOB-1 1 1 sek ' ’ ’

Inute MOB-150 >0 sekunda 0,00 kn 81,25 kn 1,00 kn

. 0,00 EUR 20,74 EUR 0,13 EUR
Minute MOB-300 300 1 sekunda 0,00 kn 156,25 kn 1,00 kn

0,00 EUR 39,82 EUR 19,91 EUR

Minute MOB-600 600 1 sekunda ' ! '
. 0,00 kn 300,00 kn 150,00 kn
0,00 EUR 64,70 EUR 32,35 EUR

Mi MOB-1 1 1 sek ' ! '

Inute MOB-1000 000 sekunda 0,00 kn 487,50 kn 243,75 kn
*DodatnatarifnaopcijaMinuteMOBukIju!uje 150, 300, 600 i 1000 besplatnih minuta razgovoraaw nacional
iznosuod 0,01 EUR/0, 08 kn. Nakon isteka povlagtenih minuta razgovora naplata se vrgi prema kori
Tari fne opcije nisu raspologive pretplatnicima usluge predotdaabiifrnau oopecrig tuo ruan u(t @RS )i.s tRer egtrp
minute nije mogule prenijeti u sl jedel:i mj esec.

ora od 1

lPretplatni k kenje dodaing tariine spcije Mimute M@B-150 i Minute MOB-300 uz razdoblje obveznog trajanja ugov
obveze napl

3 mj eseca 0182 EURI B30 &, dok se za preostalo razdoblje trajanja ugovorne obveze kao i protekom razdoblia t r aj anja ugovorne
naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Pretplatnik koji ugovori k o+l50gMinete M@B-3d0c0d autzn e atzadroibfl j ee oopoviejzen oMMOB r aj anja ugovora od 2 godi
| e pl0alB BURI/ 1,00 kn, dok se za preostalo razdoblje trajanja ugovorne obveze k ao i protekom razdoblja trajanja ugovorne obyv
dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Pretplatnik koji ugovor.i k o r-60@ itMinat¢ MOB.@OA aztrazdobljg calr vi & mreo go pterigjeanMGB ugovora od 1 godine, pl
naknadu za prva 3 mjeseca korigtenja, dok se za preostala upaeworblg eolveazeannapluglowjoe nrej e
za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Pretplatnik koji ugovor.i k o r-60@ itMinot¢ MOB€L@0A @z trazdoblj@ abweindgrirajanja pgovora e d MDBgodi ne, plalat e 50% ni
naknadu za prvih 6 mjesecikorigt enj a, dok se za preostalo razdoblje trajanja ugovorne ebebkmna khaknadprot

za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.
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1.9.5.3 Minute FIX INT

Mj esel na nal
Mj es el na nall prvih3ili 6 mjeseci za
Minute korigtenje kori gtenje
: . q Obral un Uspostava " . . =
Tarifna opcija* ukl jul e R RS tarifne opcije bez tarifne opcije s
. .. jedinica poziva L ) e e
tarifnu opciju obveznog trajanja obveznim trajanjem
ugovora ugovoraod 1ili 2
godine!
0,00 EUR 6,64 EUR 0,13 EUR
Minute FIX INT - 50 50 1 sekunda ' ) '
0,00 kn 50,00 kn 1,00 kn
0,00 EUR 117,19 EUR 0,80 EUR
Minute FIX INT - 100 100 1 sekunda ' ' j
0,00 kn 93,75 kn 1,00 kn
0,00 EUR 24,06 EUR 12,03 EUR
Minute FIX INT - 200 200 1 sekunda ' ! '
0,00 kn 181,25 kn 90,63 kn
0,00 EUR 35,67 EUR 17,84 EUR
Minute FIX INT - 300 300 1 sekunda ' . '
0,00 kn 268,75 kn 134,38 kn
* podrazumijeva besplatne mipmuetdee fzianipoazniiviee nperleunmaa rsoldjne dre iniemp: Akstrabja, Austriie, BugaeskpaBelgija, ( d e st i naci j
Cipar, Legka, Danska, Estonij a, Finska, Francuska, Gr| kaal,arlsnkdai,j aMa lltras,k aNi zlotzael nisjkaa,, KN\gjneam
Portugal, Rumunj ska,a,RBdiojveni $mb, Gplamy @]l ks k a, Gvedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (UK).
Dodatna tarifna opcija Minute FI X I NT ukljuluje 50, 100, u2faplatuinakBadedza bspostavli @otivaddh mi nut a r
0,01EUR/0,08kn.Nak on i steka povlagtenih minuta razgovora naplata se vrgi prema korigtenom tar
Tarifne opcije ne podrazumijevaju satelitske brojeve i nisu raspologive pretplatnicima
Pretplatnik moge i mati aktiviranu samo jednu tarifnu oplcjigdueluinunjaerseics.t e grupe. Nei skor i
Pretplatnik koji ugovor.i kori gt e-bpiMinateoFdXaNTr 800 uzarazdobl njee oopbcvi ej zen oMji nturtaej aFnljXa IuN\gTovora od 1 goc
za prva 3 mjeB8EAR/Leopl ahatidok se za preostalo razdoblje trajanja ugovorne obveze kao |
mj esel|l na naknad dnuapaiju bep WWavorenag razdoblja obveznog trajanja ugovora.
Pretplatnik koji ugovor.i kori gt e-rbQ iMinuteoFtXdNTREO0 Q@ au i fmaz dpkli je M wnezrod|tXr djNdnj a ugovora od

prvih 6 mj ad@&EURIE, 00 kn, dok se za preostalo razdoblje trajanja ugovorne jobwelzrea kao i
naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Pretplatnik kojju go v or i kori gtenje dodat ne20@iMnitdFiXdNToP@0 j ez Mi andeb|Fjl X 6MNTeznog trajanja ugovora
mjeselnu naknadu za prva 3 mjeseca korigtenj a,zeddkk osd zpa opreekosnt alax drosbz d cab Itjrea jtarng jaa rujgao vwo
naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Pretplatnik koji ugovori kori gt en2p0eiMiduediKiNTe3 &0 ru #d nrea odah ljjee Mi mwea zndd Xt rid\jTanj a ugovora

mjeselnu naknadu za prvih 6 mjeseci korigtenja, dok se zaaprneajtaall@a nagodoblnje obbvajzenjnarp
naknada za dodatnu tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

1954 EUFIXiEUMOB

Mj esel na nak
Mj esel na n|{ prvih3ili6mjeseciza
. _— Cuena Obr al ung Uspostava za ko.rlgt kotlgtgnje
Tarifna opcija poziva po AT 3 dodatne tarifne tarifne opcije s
ol jedinica poziva - : =
minuti opcije bez obveznog obveznim trajanjem
trajanja ugovora ugovoraod 1ili 2
godine!
EU FIX 065 kn 1 sekunda 0,00 EUR 26,54 EUR 13,27 EUR
' 0,00 kn 200,00 kn 100,00 kn
0,00 EUR 33,18 EUR 16,59 EUR
1,50 k 1 sek ! ' !
EU MOB S0 kn sekunda 0,00 kn 250,00 kn 125,00 kn

*EUFIXpodrazumijeva povlagtene miputedefanpoainven pmeémaas lojdad enl inm p: Austrij@ Bugdrska, Belgia,Cpana ( dest i ne
Legka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, IGad klkaa, | Malktaa, | Niaz 0 3 ems klLa ,t vMj, e nhaaltkvai ,j aR o ILj
Sloval ka, Slovenija, Gpanjolska, Gvedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (UK).

EUMOBpodrazumijeva povlagtene mirmputeed edd ndazini en predma ag lojde dnaijaipa): Kusteija, BugarskanBekyigp,aCipar, ( de st i
Legka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gr | ka, I rska, jletmall ikjaa, Plil tjw&,a, L &tovitjuag.,al L
Sloval ka, Slovenija, dapemwiKrpleJteoKuk) Gvedska, Uje

1Pretplatnik koj i ugovor.i korigtenje dodatne tarifne oadpdijgodEWeR!| plialBW NM@B 502 ma dio bl
prva 3 mjeseca kori gtreanzcagbldjok tsreajzanjpa ewgdavwdrone obveze kao i protekom razdoblja trajan
tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Pretplatnik koji ugovori koriiE_;JIMQBtjqzeazddm;'ejobvezncgtrajaajadgdvmaeodop2cigjoediEnue,FIpx[aiat ie 50% nigu mjes
6 mjeseci kori gtenja, dok se za preostalo razdoblje trajamjraplgolvwjre enajadadedama kmak i pro
tarifnu opciju bez ugovorenog razdoblja obveznog trajanja ugovora.

Napomena:
Tarifne opcije nisu raspologive pretplatnicima usluge predodabira operatora (CPS).
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2 Usluge girokopojasnog pristupa

2.1 INT paketi

211 Samoinstalacija,i nst al aci ja i wukljulenje paketa
Naknada za
Naknada za U N:klétgj gv?)renzoas 4ouki j ul enj e| Instalacija od
paketa ugovorenog P 9 Reneyy ugovorenog s strane
Paket A obveznim trajanjem . < -
bez obveznog trajanja uaovora od iedne obveznim trajanjem Optima
ugovora 9 odinej ugovora od dvije Telekomat
9 godine
INT Start 99,54 EUR 49,77 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
INT Trend 750,00 kn 375,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
lPpodrazumi jeva instalaciju urelaja od strane tehnilara Opts$maelTel ekmmiandbteal adbizjiel irlaidij ¢ i Pis
instalaciju od strane tehni|]araOOptiemai Taraksmanaphsai aj @acbjea obhzsrmama ugovornu obvezu.
Druga (sekundarna) Svaki sliede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet !
inicijalne dostave
. . 0,00 EUR 0,00 EUR 6,64 EUR
Dostava samoinstalacijskog paketa
0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
Isvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa mMovian ptokluaaij jas k i paket ne
212 Mjese|lne naknade za | NT pakete
Mj esel na naknad ij es el e na_knad Mj esel na naknad
. ugovoren s obveznim . S
INT paketi ugovoren bez obveznog e 5 ugovoren s obveznim trajanjem
L trajanjem ugovora od jedne " /
trajanja ugovora . ugovora od dvije godine
godine
24,29 EUR 22,30 EUR 19,78 EUR
INT Start *
183,00 kn 168,00 kn 149,00 kn
25,62 EUR 23,62 EUR 21,10 EUR
INT Trend 2
193,00 kn 178,00 kn 159,00 kn

L INT Start podrazumijeva: gi r ok opoj asni pristup internetu s brzinom 4/0,5 Mbps uz akdglrdadhg eowiogma nm stt é hn
mogulnostima parice uz osiguravanje stabi |Ipaketinternetgramatd samginstalacip bpregie@od strane Pratplatnikaté le d rai, g t @n jFé ao RAd e
potrebne za funkcionalnost-ausluge koja je u vliasnigtvu OT

2INTTrendpodrazumijeva:girokopojasni pristup internetu s brzinomi2a0j2akMbps zineukhjterearjtea pegodhmesd it em
mogulnostima parice uz osiguravanje stabi |Ipaketinteretgromatd samginstalacip bpregi@od strane Pratplatnikaté le d rai, g t @n jFé ao RIAd e
potrebneza funkcionalnost uslumge koja je u vliasnigtvu OT

U I NT paketima je ukljulena mogulnost korigtenja do 5mafadesanaialiesimaévVeekikpnado B5iemdil adrepad §&B vel i | i ne
raspologivogoprigsteomja® 2dektronil| ke pogte) te 30 MB prostora za smjegtaj web stranica.
Pristupne internet brzine zahtijevaju prethodnu provjeru tehpi akhnhkmogal ngevara®pei mdr deér
slulaju tehnilke nemogulnosti realizacije zatragene brzine.

Oprema isporul ema odtatrameayOEs Pirettywd a®mhi ku se daje na korigtenje za cijelo vrijeme trajanj

INT paketi dostupni su u zoni vlastite infrastrukture Optima Telekoma.

Napomena:
Pretplatnik I NT paketa ugovorenog s obveznim trajanjem ugovona upgoyerh@ ddvazpuri jAkoi Prekpl ma
ugovornu obvezu, uigsotveokronne poobsvteozjee | epl al at | e mjeselnu naknadu za paket uvagovoren bez obveznog
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2.2 INT Bit paketi

221 Samoinstalacija, instalacija i ukl julenje pake:
Naknada za
Naknada za U NZkI;tQL?gv?)renzoas Y oukl j ul enj e| Instalacija od
paketa ugovorenog P '9 IENeE ugovorenog s strane
Paket - obveznim trajanjem . .2 :
bez obveznog trajanja ugovora od iedne obveznim trajanjem Optima
ugovora 9 odinej ugovora od dvije Telekomat
9 godine
INT Start Bit 99,54 EUR 49,77 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
INT Trend Bit 750,00 kn 375,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
lpodrazumi jeva instalaciju urelaja od strane tehnilara Oputs$maelTel skmomiandteal adbdizjie) irlaidij ¢ i Pis
instalaciju od strane tehni|]araOOptiemai Tarakesmanaphsaialjacibjea othzstrmam@a ugovornu obvezu.
Druga (sekundarna) Svaki sliede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet !
inicijalne dostave
. . 0,00 EUR 0,00 EUR 6,64 EUR
Dostava samoinstalacijskog paketa
0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
lsvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa movian ptokluagaij jas k i paket ne

222 Mjeselne nakrmBapgaketeza | NT

. Mj esel na naknad .
Mj esel na naknad . Mj esel na naknad
: ugovoren s obveznim . L
INT paketi ugovoren bez obveznog S . ugovoren s obveznim trajanjem
e trajanjem ugovora od jedne " /
trajanja ugovora 3 ugovora od dvije godine
godine
. 29,60 EUR 27,61 EUR 25,08 EUR
INT Start Bit*
223,00 kn 208,00 kn 189,00 kn
. 30,92 EUR 28,93 EUR 26,41 EUR
INT Start Bit*
233,00 kn 218,00 kn 199,00 kn
lINTSta\lrtBitpodrazumijeva:girokopojasni pristup internetu s brzinom 4/0,5 Mbps uzeuhlakwmlaerj @evpoesgodmwo $ i n

mogul nostima parice uz osiguravanje st abi |paketinternetgpamatd samginatalacipi bpregeod strane Pratplatnikaté led rai, g t en jFé ao RAG Ee
potrebne za funkcionalnost-ausluge koja je u vliasnigtvu OT

2 INT Trend Bit podrazumijeva: i r ok opoj asni pristup internetu s brzinmom 20h2 | Mkes buziwmlel jintenjnetmodedn aatpil ar
mogulinostima parice uz osiguravanje st abi Ipaketinternetgramatad samjinstalacia bpremeod strane Pratplatnikaté le d rai, g t @n jFé ad RAd e
potrebne za funkcionalnost usaduge koja je u vliasnigtvu OT

UINTBitpaketima je ukljulena moguinost korigtenja do 5 pr-mdladesanaial@sineaksveulkupnd doReemailadras@ilvel i | i ne
GB raspol sgbvagzpré&origtenje elektronilke pogte) te 30 MB prostora za smjegtaj web stranica
Pristupne internet brzine zahtijevaju prethodnu provjeru tehpl aknhkamogal ngevar ugapei mdr Feér
slulaju tehnil ke nemogulnosti realizacije zatragene brzine.

Oprema isporul ema odtatrameayOEs rPirettywd a®mhi ku se daje na korigtenje za cijelo vrijeme trajanj
Napomena: 3
Pretplatnik INTBitpa ket a ugovorenog s obveznim trajanjem ugovora moge 30 danavezu. eAkstRrkat plostt ijl | ree
novu ugovornu obvezu, istekom postojele ugovor menbebobvezay trajapja wbvard, suklaeno@jereke @M-anu naknadu za pake

2.3 INT Optika paketi

231 Samoinstalacija, instalacija i ukl julenje pake:
Naknada za
Naknada za UNakknada za y ukl j ul enj e| Instalacija od
keta ugovoreno RELEEL UoteItEiney & ugovorenog s strane
Paket paketa ug 109 obveznim trajanjem gov g S .
bez obveznog trajanja ugovora od iedne obveznim trajanjem Optima
ugovora 9 0d | ugovora od dvije Telekoma®
godine .
godine
INT Trend Optika 100 99,54 EUR 49,77 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
INT Trend Optika 200 750,00 kn 375,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
lPodrazumijeva instalaciju urelLaja od strane tehnilara OpusmaellTel exmomandteal adizjiep irlaidij ¢ iPs
instalaciju od strane tehni|araOOptiemai Tarakemanaphsatl alj @acbjea odbzstrmaama ugovornu obvezu.
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Druga (sekundarna) Svaki sliede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet !
inicijalne dostave
. . 0,00 EUR 0,00 EUR 6,64 EUR
Dostava samoinstalacijskog paketa
0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
Isvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa Movian ptokluajaij jas k i paket
232 Mj esel ne n aXkTnOptike pakete
Mj esel na naknad i @5 ef mea na_knad Mj esel na naknad
: ugovoren s obveznim . L
INT paketi ugovoren bez obveznog traianiem ugovora od iedne ugovoren s obveznim trajanjem
trajanja ugovora jan) gov ! ugovora od dvije godine
godine
. 32,25 EUR 30,26 EUR 27,74 EUR
INT Trend Optika 100*
243,00 kn 228,00 kn 209,00 kn
. 33,58 EUR 31,59 EUR 29,07 EUR
INT Trend Optika 100 *
253,00 kn 238,00 kn 219,00 kn
IINT Trend Optika 100 podr azumi jbeineal00/5¢9Mbpsodbeepnog7a/35 Mbps)pzFlatRATE grket intetnet praneeta, samoinstalaciju opreme od strane
Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrebne za funk-<aionalnost usluge koja je u vliasnigtvu OT
2 NT Trend O ptika 200 podr azumi jlezina200/190 Mbpskabyernpgald0ivd Mbps) iz latRATE paket irgernetgrometa, samoinstalaciju opreme od
strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrebne za funk-@aionalnost usluge koja je u vliasnigtvu OT

U I NT Trend
adresa i 1

Opti ka
GB

Pristupne internetb r zi ne

raspologivog

zahtijevaju

prostora za

prethodnu

provjeru

el ekt

tehnil| kih

roni | ke pogte) te

30

paketi ma ejng auldloj b| e@me tman@uwian ced te kk aroing | k emap adgsama i aliasima [svenkapna2d® 25 el
korigtenje

MB pro

n e

s pripad

stor a

Z a

mogulinostiar a@ptei malrEBdlemlogmpaket @aw

slulaju tehni|l ke nemogulnosti realizacije zatragene brzine.
Oprema isporul enaastad estur ana@as@bhgPvetPlatni ku se daje na korigtenje za cijelo vrijpejae trajanj
ugovornog odnosa, postupati sa ipmadwij mamm diodjrea gj ey owslpadraimgtgwe m@laa i /WUl $1 wlga el enja opr eme, kao i
prestanku ugovornog odnosa (ot ul e rujpe)cijeniPpreazetp dpemensukliadng wijeticha ig GemikarOZ.nadi t i oT
Napomena:
Pretplatnik INT Trend Optkapak et a ugovorenog s obveznim trajanjem ugovora moge 30 dana pauiAkoereiplatitike ka post oj
ne zatragi novu ugovornu obvezu, istekom postojel e ugnbhezobverrog ajanacgorora, spkladgnb @enikiOF-amj esel nu nakn
2.4 INT TEL paketi
2.41 Samoinstal acija, inpaketd aci ja i ukl jul enje
Naknada za
Naknada za Malknada Z@ L ukl j ul enj e| Instalacija od
paketa ugovorenog s .
paketa ugovorenog o FR ugovorenog s strane
Paket .= obveznim trajanjem A .2 .
bez obveznog trajanja 4 obveznim trajanjem Optima
ugovora od jedne A a
ugovora - ugovora od dvije Telekoma
godine .
godine
INT TEL Start
INT TEL Surf 99,54 EUR 49,77 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
INT TEL Klasik
INT TEL Trend
INT TEL Ekstra 750,00 kn 375,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
INT TEL Super
lPodrazumijeva instalaciju urelaja od strane tehni] ara OptsmaelTel ekmmandteal abdizjie)l ilaidij ¢ iPs
instalaciju od strane tehni|araOOptiemai Tarakemanaphsatl alj @cbjea odbzstrmaama ugovornu obvezu.
Druga (sekundarna) Svaki sliede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet !
inicijalne dostave
. . 0,00 EUR 0,00 EUR 6,64 EUR
Dostava samoinstalacijskog paketa
0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
svaki sljedeii pokugaj dostave naplatit ie se samo u sl wli&juu uaka vsaamoian ptokluaggaijjaski paket ne
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24.2 Mj esel ne naknTeldpaketea | NT

Mj esel na nak Mj esel na naknad ¢ Mj esel na naknad
INT TEL Bit paketi paket ugovoren bez ugovoren s obveznim trajanjem ugovoren s obveznim trajanjem
obveznog trajanja ugovora ugovora od jedne godine ugovora od dvije godine

24,42 EUR 22,43 EUR 19,91 EUR

INT TEL Start *
184,00 kn 169,00 kn 150,00 kn
25,08 EUR 23,09 EUR 20,57 EUR

INT TEL Surf 2

189,00 kn 174,00 kn 155,00 kn
. 26,94 EUR 24,95 EUR 22,43 EUR

INT TEL Klasik 2
203,00 kn 188,00 kn 169,00 kn
29,07 EUR 27,08 EUR 24,55 EUR

INT TEL Trend *
219,00 kn 204,00 kn 185,00 kn
29,60 EUR 27,61 EUR 25,08 EUR

INT TEL Ekstra ®
223,00 kn 208,00 kn 189,00 kn
31,72 EUR 29,73 EUR 27,21 EUR

INT TEL Super ¢
239,00 kn 224,00 kn 205,00 kn

LINTTELStatpodrazumi jeva: Telefonski pri klgiurl akap gjra skmiz prriogtau p oiznitveartredtjwa § ChrlzZi)nom 4/ 0,5 Mbps
brzine interneta bez naplate naknade ovisnonje tselmiill lniomt mo@uiug@ant iamau s paeyiatereet pmwehetap s ip@kred \a ,
samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikate k or i gt enj e oprfeumek pioo m@bmestzausl ugea. koja je u vliasnigtvu OT

2INTTELSurfpodre\zumijeva\:TelefonskiprikIju!ak, prikaz brpijrao kopdjvasreil jmr i(sCttupgP)i,nternetu s brzinom 20/ 1 Mbps u

brzine interneta bez naplate naknade ovisno o tehni | ki nga unotay paketay & tFiatRATE paliet intereet ptrometap si gur av an
samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikate k or i gt enj e opreme potrebne za funk@aionalnost usluge koja je u vliasnig
SINT TEL Klasik podrazumijeva: Te lverépremakvim nacionakii hepdkratkim mme ® g ma n p ¢ @00 EYRe/M@,20cko pb minuti bez naplate
naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP), i r ok opoj asni pristup internetu s brzinom igkeorzire intethepabezuz uk | j u|
naplate naknade ovisno o tehnil| kim mogulnostima parice uz @akeéterneapromatd, samanstaldriju loprems odi pruganj e
strane Pretplatnikatek or i gt enj e o pr fenkaonapnostuslgélnej & aj e u val asni gt vu OT

4INTTELTrendpodrazumijeva: Telefonski prikljul ak, neogranil| ene r azg®0d&URe/ 0,p0rke poaningivézmaplatea ci onal ni m
naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP), gi r okopoj asni prziisntounp 2i0n/tle rMbeptsu usz bukl jul enje pogodnosti maksin
naplate naknade ovisno o tehnil| kim mogulnostima parice uz @akeétnerneapromatd, samanstaldriju loptems odi pruganj e

strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potreblkej & aj € un kwli danrail (itowst @Bl uge

5INTTELEkstrapodrazumijeva: Tel efonski prikljul ak, neogr anipokretnimemr rredgagnoav opr od,0pEJRehDAO keopdi mimutirhezc i onal ni m
naplate naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP),gi r ok opoj asni pristup internetu s brzinom 4/0,5 Mbps uz ukl]j
bez naplate naknade owniosno ma pehniclekium megwlur avanj e stabi | nopaketintgnetprgraemsamoinssalagijigopremen ut ar p ak
od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potr eblej & aj § un kwli @anmil (towst @B | uge

6INTTELSuperpodrazumijeva: Telefonski prikljulak, neogr anpokretninemrreagzagna opr of,0fpEjJRendHIO kegpd minutibezc i onal ni m
naplate naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP),gi r okopoj asni pristup internetu s brzinom 20/1 Mbps uz ukl ju
bez naplate naknade ovisno o tehnilkim moguinostima par i BRATE pakedistérrgtprometaasafomstaiatija dpieten o s t i prug
od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potr eblkej & aj € un kwali @anmil ptowsut @B uge

UINTTELpaketima je ukljulena moguinost kori gt emjoa MBo s5 pp ringaibadresamedi aliesime (steukopna db R5email adiesaé 1 vel i | i ne
GB raspologivog prostora za kor iogtteonmjae zal eskitjreqgnialj k eveho gtte)antiece a30 MB pr

Pristupne internet brzine z a h tniojgeuM anjows t p r. e tOpatd Mma  pired ejkeormu Rretalatmbaivaai bpgroavvaor aond bei toid rzealhetnjoegv p a k e t

slulaju tehnil ke nemogul nosti realizacije zatragene brzine.
Oprema isporul ema odtsatramueavalPeplarnkyjs « udDjTe na korigtenje za cijelo vrijeme trajanja ugovorno
Napomena:

isteka postojeie ugovorne obveze zatragit
@ maket ugugovooar sekiednb €jenikikodlaae znog trajanj a

Pretplatnik INT TEL paketa ugovorenog s obveznim trajanjem ugovoramo ge 30 dana j

prije
novu ugovornu obvezu, istetkompost oj el e ugovornejebekeae, npkaadu 1

2.5 INT TEL Bit paketi

251 Samoinstalacija, instalacija i ukl julenje paketa

Naknada za u Nl e

Naknada za U ukl j ul enj e| Instalacija od
bez obveznog trajanja ugovora od jedne obveznim trajanjem Optima
ugovora godine ugovora _od dvije Telekoma®
godine

INT TEL Start Bit
INT TEL Surf Bit 99,54 EUR 49,77 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
INT TEL Klasik Bit
INT TEL Trend Bit
INT TEL Ekstra Bit 750,00 kn 375,00 kn 1,00 kn 562,50 kn

INT TEL Super Bit

lPodrazumijeva instalaciju urelaja od strane tehni| ara Opusprael|Te | se&kmoarian sbteazl aodizjie)a irlaidij d iPrse
instalaciju od strane tehni|araOOptiemai Tarakemanaphsatl alj @acbjea odbzstrmaama ugovornu obvezu.
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Druga (sekundarna) Svaki sliede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet !
inicijalne dostave
. . 0,00 EUR 0,00 EUR 6,64 EUR
Dostava samoinstalacijskog paketa
0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
Isvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa Movian ptokluajaij jas k i paket ne

252 Mjeselne naknade za |I NT TEL Bit pakete

Mj esel na nak Mj esel na naknad ¢ Mj esel na naknad
INT TEL Bit paketi paket ugovoren bez ugovoren s obveznim trajanjem ugovoren s obveznim trajanjem
obveznog trajanja ugovora ugovora od jedne godine ugovora od dvije godine

INT TEL Start Bit 1 31,06 EUR 29,07 EUR 26,54 EUR
234,00 kn 219,00 kn 200,00 kn
INT TEL Surf Bit 2 31,72 EUR 29,73 EUR 27,21 EUR
239,00 kn 224,00 kn 205,00 kn
INT TEL Klasik Bit 3 32,38 EUR 30,39 EUR 27,87 EUR
244,00 kn 229,00 kn 210,00 kn
INT TEL Trend Bit 4 33,58 EUR 31,59 EUR 29,07 EUR
253,00 kn 238,00 kn 219,00 kn
INT TEL Ekstra Bit © 34,38 EUR 32,38 EUR 29,86 EUR
259,00 kn 244,00 kn 225,00 kn
INT TEL Super Bit ° 35,30 EUR 33,31 EUR 30,79 EUR
266,00 kn 251,00 kn 232,00 kn

IINTTELStart Bi t podrazumijeva: Telefonski prgikd ¢ lud mkj, apmii kmprzi drwp ai poen vatt el g abr(LliLnd®Pm ,4/ 0, 5 Mbps
brzine interneta bez naplate naknade oviusrnaovamj eetsrialbkilmomo gulipmagtainia paket inteyaet pometap a7 g pak et ¢
samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potr ebkej & aj € un kwli @il (itowst @B uge

2] NT TEL Surf Bit podrazumijeva: Telefogskbkppbkbhponliakriptubaznbeopetposi bazehpam RQCLLPMbps
brzine interneta bez naplate naknaarei coeviz oo i gtuerhanvialnkjiem sntoagbuill nnoossttii map rpakgtainienet pronsela,u ga unut a
samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potr ebkej & aj € un kwli @il (itowst @Bl uge
3|NTTELKIasikBitpodrazumijeva: Telefonski prikljulak, neogranil| ene r azgov®OOEURP 0,69 knepo minuti ez naglatei onal ni m r
naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP), gi r ok opoj asni pri st4up0,i5ntMbrpnse tuuz su kbirjzuilneonnp e pogodnosti maksi mal
naplate naknade ovisno o tehnilkim moguinostima parice uz @akétqternespramaty, samairstadciu bopreme odi pruganij e
strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potreblej & aj € un kwli dnrail (itowst @Bl uge

I NT TEL Trend Bit podrazumijeva: Telefonski prikljulak, neodjeniah0do0DEUREO,00 anzpg minutbeznagatee ma svi m 1
naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP) i r okopoj asni pristup internetu s brzinom 20/1 Mbps wuz ukljule
naplate naknade ovisno o tehkniolskigmrmoegui mostiaha | masit e pr ug pakgt mternespromefaa samainstalaaiju opemeoel t a , te FI
strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potreblnej & aj € un kwli @asmil gtowst @Bl uge

5 INT TEL Ekstra Bit podrazumijev a: Tel ef onski prikljulak, neograni|lene razgovore pr ema,00EUR/M@00kamimoutial ni m nep
bez naplate naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP), gi r okopoj asni prizstnwom 4ht0eBnevtbpss ulz ukl julenje pogodnost
interneta bez naplate naknade ovisno o tehnilkim mogul nos fiterF@&tRATE paket ieternetzproresaj sgmomsialacijn j e st abi |
opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potr eblkej & aj § un kwali @anmil itowst @B uge

I NT TEL Super Bit podrazumijeva: Telefonski prikljulak, nemgegaimhe peo0,0 E{Rg 6,80kopd miputi e ma s vi m
bez naplate naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozivatelja (CLIP), gi r okopoj asni pristup internetu s brzinom 20/1 Mbps wuz wu
interneta bez naplate mmeokmddhe sdyiman @ ac itceh izl kismgur avanje st abi | pakesitternet promety, samoiastalac§ul uga unut a
opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrebne za funkcionalnost usluge

U INT TEL Bit pakeduilmaogte kd&idij @t emjaa mbo 5 pretinaca el ek tnmaibadreshniaé aligsimg (sveukupre ldd 25 énmaieadr@s@ 0 MB s pr

i 1 GB raspologivog prostora za korigtenje elektronilke pogte) te 30 MB prostora za smjegta
Pristupne internet brzine zahtijevaju prethodnu provjeru t e hRrétplakikalz amagwivma satnij .e  @ptrieriee nDel ekackme t
slulaju tehnil ke nemogulnosti realizacije zatragene brzine.

Oprema isporamdCGlaa od tatre u-avalPetplatikgs & ud HjTe na kori gtenje za cijelo vrijeme trajanja ugovorno
Napomena: .

Pretplatnik INT TEL Bit paketa ugovorenog s obveznim trajanjem ugovoramo ge 30 dana prije isteka postojele ugovorne obveze zatra
z a t imavgugovornu obvezu, istekompost oj el e ugovorne obveze, plalat | e mjesel nuwgonosaksokiadha Cjenitu QFa.k et ugovor en be
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2.6 INT TEL Optika paketi

261 Samoinstalaciija, instalacija i ukl julenje paketa
Naknada za
Naknada za UNaknada za ukl j ul enj e| Instalacijaod
paketa ugovorenog s
paketa ugovorenog . L ugovorenog s strane
Paket - obveznim trajanjem . .2 :

bez obveznog trajanja ugovora od iedne obveznim trajanjem Optima

ugovora 9 odinej ugovora od dvije Telekomat

9 godine

INT TEL Surf Optika 100
INT TEL Surf Optika 200 99,54 EUR 49,77 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR

INT TEL Trend Optika 100
INT TEL Trend Optika 200

INT TEL Super Optika 100 750,00 kn 375,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
INT TEL Super Optika 200
lPodrazumijeva instalaciju urelaja od strane tehni]| ara Opuspjae |Tee | seknoarian shteazl aodizjie)a irlaidij d i Prse
instalaciju od strane tehni|]araOOptiemai Taraksmanaphsaiaj @acbjea obhzsrmama ugovornu obvezu.
Druga (sekundarna) . .
. . ; Svaki sl jede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet
inicijalne dostave
Dostava samoinstalacijskog paketa 0.00 EUR 0.00 EUR 6,64 EUR
fedly 0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
Isvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa mMovian ptokluaaij jas k i paket ne

26.2 Mj esel| ne naknfTEldGptika pakdteN T

Ml escl] me W Mj esel na naknad ¢ Mj esel na naknad
INT TEL Bit paketi pglg\%;?gg(t)rr;r;rﬁzz ugovoren s obveznim trajanjem ugovoren s obveznim trajanjem
ugovora ugovora od jedne godine ugovora od dvije godine
INT TEL Surf Optika 100 * 33,05 EUR 31,06 EUR 28,54 EUR
249,00 kn 234,00 kn 215,00 kn
INT TEL Surf Optika 200 > 34,38 EUR 32,38 EUR 29,86 EUR
259,00 kn 244,00 kn 225,00 kn
INT TEL Trend Optika 100 ° 34,91 EUR 32,92 EUR 30,39 EUR
263,00 kn 248,00 kn 229,00 kn
INT TEL Trend Optika 200 * 36,23 EUR 34,24 EUR 31,72 EUR
273,00 kn 258,00 kn 239,00 kn
INT TEL Super Optika 100 ° 36,63 EUR 34,64 EUR 32,12 EUR
276,00 kn 261,00 kn 242,00 kn
INT TEL Super Optika 100 5 37,96 EUR 35,97 EUR 33,45 EUR
286,00 kn 271,00 kn 252,00 kn

I NT TEL Surf Optika 100 podrazumijeva: Telefonski pri klubziheal®)/50 Nbps (dbeeznoghe/3sMaps)poFaiRATEt el j a ( CL |
paket internet prometa, samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikate kor i gt enj e opreme potrebne za funkc-aonalnost wusluge koja je
2 NT TEL Surf Optika 200 podrazumijeva: Telefonski pr i kluprzine20R/100 Mhps (dbeeznoghl4067) Mbpsg) wz ElatRAFE el j a ( CL |
paket internet prometa, samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrebne za funk-aionalnost usluge koja je
SINT TEL Trend Optika 100 podrazumijeva: Telefomskionptinkimj mkealkkr e¢ o@nbEUR OHaknpormpatidpery ¢ e@ i p 10 e m:
naplate naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozi v atereetujbraine 1@I50 Nbps, (ob¥eznogo7R/SBpvibgs)ausg n i pristu
FlatRATE paket internet prometa, samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikate k or i gt enj e opreme potrebne za funk-aionalnost usluge ko
4 NT TEL Trend Optika 200 podrazumijeva: Tel efionalkicimmialk Inji m ale,p orke &@OHEDR /OO0 mprminatipezy cri ¢ emri e e
naplate naknade za uspostavu poziva, prikaz broja pozi vavweadbgjlsd/7qQMbps)ut FlatRAGE paketintempet gramsta, i pristup
samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikate k or i gt enj e opreme potrebne za funk@ai onalnost usluge koja je u vliasnig
5 NT TEL Super Optika 100 podrazumijeva: Telefonski priklmui akqk metorgirm nmi ®,§0aE0a /O@@ko v iojr @€n ip r @ dn
po minuti bez naplate naknade za uspostavu poziva, pr i k asniplistupinteanetp lrzme 10@/30 &bps @bvézidg T0RT girokop
Mbps) uz FlatRATE paket internet prometa, samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrehbne za funkcionalnost usl ug
I NT TEL Super Optika 200 podrazumijeva: Telefonski prikl julketkj mneoggamal| @iDEUR/Q@GDVvode pren
po minuti bez naplate naknade za uspostavu poziva, phrzink20&10bMbpsj(chveznayZ240i7GMbps) yz &latRATHE pdaket) , gi r ok op
internet prometa, samoinstalaciju opreme od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrebne za funkcionalnost usluge

U INT TEL Optika paketima je ukljulena mogulinost kor i gt enjematlanresamap aliasima (s\eukapnoadd 25lemailoni | ke po

adresa i 1 GB raspologivog prostora eathkoai gaesmpegtaktwehi skeapbgae) te 30 MB pr
Pristupne internet brzine zahtijevaju prethodnu provjeru tehpi aknhkmopgal ngevara®pei mdr deérl
slulaju tehnil ke nemorgaud emme thr ziemd.i zaci je za
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Oprema isporuleqdaa odtafjfranayO®s Pirgtplad®hi ku se daje na korigtenje za cijelo vri pajme trajanj:
ugovornog odnosa, postupati s imovinom kojajevlas ni gt @ao p@fnj om dobrog gospodarstvenika. U slulaju unigtenja i/ili [¢]
it

prestanku ugovornog odnosa (ot ul e rujpe)cijeniPpreazetp dpemensiukiadng wijeticha ig GemikarOgZ-k.n a d i t oT
Napomena:
Pretplatnik I NT TEL Optika paketa ugovorenog s obveznim traganjae@i ugonova mggeoBOAudabawepui]j
zatragi novu ugovornu oalywesunei dthelkam,ppdtadjael é e mjesel nu naknadu za paket uvagovoren bez obv
2.7 TV INT paketi
271 Samoinstalacija, instalacija i ukljulenje paketa
Naknada za
Naknada za u " . »
Naknada za U aketa UgovVOrenod s ukl j ul enj e| Instalacijaod
Paket paketa ugovorenog pobvezni?n trajanjegm ugovorenog s strane
bez obveznog trajanja ugovora od jedne obveznim trajanjem Optima
ugovora ** " ,{* ugovora od dvije Telekoma*
godine .
godine
TV INT Start 165,90 EUR 82,95 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
TV INT Trend 1.250,00 kn 625,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
lPodrazumijeva instalaciju urelaja od strane tehni|]ara OpuspjaelTe | seskmoarian shteazl aochizji er)a irlaidij d i Prse
instalaciju od strane tehni|]araOOptiemai Taraksmanaphsaialj@acbjea obhzsrmama ugovornu obvezu.
** |znimno, za Pretplatnike OT-a  k 0 i su sklopili pretplatnil ki ug.onakmaw ar zad akll jjw | @dj 0 pke2 @l ugodmr2m.o@5 b2

ugovora iznosi 11945 EUR/900, 00 kn, a naknada za ukljulenje paketa ugovor e5933EUR/460QMzNni m trajanjem ugov

Druga (sekundarna) Svaki sliede
Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele dostavet !
inicijalne dostave
. " 0,00 EUR 0,00 EUR 6,64 EUR
Dostava samoinstalacijskog paketa
0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
Isvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa mMovian ptokluaaij jas k i paket ne

272 Mjeselne naknade za TV I NT pakete

. Mj esel na naknad .
Mj esel na naknad A Mj esel na naknad
q ugovoren s obveznim q A
INT paketi ugovoren bez obveznog traianiem ugovora od iedne ugovoren s obveznim trajanjem
trajanja ugovora janj gov ! ugovora od dvije godine
godine
TV INT Start 1 37,03 EUR 35,04 EUR 32,52 EUR
279,00 kn 264,00 kn 245,00 kn
2 38,89 EUR 36,90 EUR 34,38 EUR
TV INT Trend
293,00 kn 278,00 kn 259,00 kn
LTV INT Start podrazumijeva: g i r ok opoj asni pristup internetu s brzinom 4/0,5 Mbps uz eunakrlajeoViseoof ehpo ¢ &d most i
mogulnostima parice uz osiguravanje stabilnosti pr ugdigithirutelezju(@paTV uasnotnigaket peleviziskiheprogramai F1 at RATE
vige od 100 TV i radij s-kikh j giOo gseana ,s nd miamng lai cpar olgor ams kog sadrgaja emitiranog na Opti TV uslu

snimanja sakogiagtekja® dsluge Time Shift koja omogulava gl edanj e pa),cgnoitstalacijumgems addstrageaj a u r az d
Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potrebkhej aj ¢ unmkwli @il ptowsus @PBRket a

2TV INT Trend podrazumijeva: gi r okopoj asni pristup internetu s brzinom Ré&/Hr Mbpe iurzt eakné¢tud em¢gz mamgloatn® siadakn
mogulnostima parice uz osiguravanje stabilnosti pr ugdigithirutelezju(@paTV uasnotnigaket peleviziskiheprogramai F1 at RATE
vi ge oTYiraddskih programa, Snimalica10-u k| j ul uje 10 sati snimanja programskog sadrgaja emitiranog na Opti T
snimanja sakogiaghekjae Usluge Time Shift kojmjampgui aaadgblidange PBd canaitstlaciudpgme hdéstrakea e mi t i r an
Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potreblhej aj ¢ unkwli @il ptowsy @R ket a

UTVINTpaketima je ukljulena mogul nosnti |Kkeer ipiotgetnej av edd |5 nper-retidadineskbia i almdipen KsteukoprojdaiJ5 email adresa i 1

GB raspologivog prostora za korigtenje elektronilke pogte) te 30 MB prostora za smjegtaj we
Pristupne internet brzine zahtijevaju prethodnupr ovj eru tehni | ki h mogulinosti. Opt i Pratplaihkd zesk oung vaadrr ayrajvea  qd raevloe noodgb i it @ k ezt
slulaju tehnil ke nemogul nosti realizacije zatragene brzine.

Oprema isporul|l ema odtsatramueavalPetplankjs « ud DjTe na korigtenje za cijelo vrijeme trajanja ugovorno
Napomena: i

Pretplatnik TV INT paketa ugovorenog s obveznim trajanjem ugovoramo ge 30 dana prije isteka postojele ugovoRrmet plbasterziek zmae rzaatirte
novu ugovornu obvezu, istetkompost oj el e ugovorne obveze, plalat | e mjzeogteajamawgomosaksokidho CjenituQfak et ugovoren bez o
Od dana 23.8.2022. svi OT Pretplatnici jednog od TV INT paketa koji koriste Opt i TV usl ugu temeljem pretplatnilkog ugovora sklopljenog
osim osnovnog paketa televizijskih programa moli I e kor i stOTtaibez naknade dwe dmistekalopviezndgy Vrajapja k e t progr
ugovora. Ova pogodnost biti e dostupna i svim novim OT Poredbyeinatrajanjen ugavorg od dviiegaglinod TV | NT pak
Protekom razdoblja obveznogetmsaj Ajsaovgov i asPpatkeldtbeickawalpyiat @t inakdhasder ame i Okl julenje, a |
koristiti AOsnovni Plus paketfi mora korigtenje istog z-aibskbphoi ugovorptetpuhtadhbtiuupgpevbomazapr j

s obveznim trajanjem ugovora od dvije godine.
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2.8 TV INT Bit paketi
281 Samoinstalacija, instalacija i ukl julenje paketa
Naknada za
Naknada za U Ngklétgfgv?)renzoas Y oukl j ul enj e| Instalacija od
paketa ugovorenog p .g ; .g ugovorenog s strane
Paket - obveznim trajanjem . .2 :
bez obveznog trajanja ugovora od iedne obveznim trajanjem Optima
ugovora ** 9 odine*{* ugovora od dvije Telekoma*
9 godine
TV INT Start Bit 165,90 EUR 82,95 EUR 0,13 EUR 74,66 EUR
TV INT Trend Bit 1.250,00 kn 625,00 kn 1,00 kn 562,50 kn
1Podrazumijeva instalaciju urelaja od strane tehni] ara Opuspjae |Te | seknoarian shteazl aodcizjie)a irlaidij d iPrse
instalaciju od strane tehni|]araOOptiemai Tarakesmanaphsaialjacibjea othzstrmam@a ugovornu obvezu.
** |znimno, za Pretplatnike OT-a koji su sklopili pretplatnil| ki wug.onakmauwar aadakll jjw|edjr0.pbike2@lUgodorzh.o@s b2
ugovora iznosi 11945 EUR/900, 00 kn, a naknada za ukljulenje paketa ugovor eS3PEUR/4600lMzZ Ni m trajanjem ugov

Druga (sekundarna)

Dostava samoinstalacijskog paketa Prva (inicijalna) dostava dostava nakon neuspjele DV & kdcl)sta\?ell eds
inicijalne dostave
Dostava samoinstalacijskog paketa 0.00 EUR 0.00 EUR 6,64 EUR
L 0,00 kn 0,00 kn 50,00 kn
Isvaki sljedeli pokugaj dostave naplatit e se samo u sl wlia&juu uaka vsaa mMovian ptokluaaij jas k i
282 Mjeselne naknaBiepakete TV | NT
Mj esel na naknad Mjueosvoere!;nr;gbvgz%rﬁnad Mj esel na naknad
INT paketi ugovoren bez obveznog tra'agrl\'em ugovora od iedne ugovoren s obveznim trajanjem
trajanja ugovora janj gov ! ugovora od dvije godine
godine
TV INT Start Bit 1 41,54 EUR 39,55 EUR 37,03 EUR
313,00 kn 298,00 kn 279,00 kn
. 42,34 EUR 40,35 EUR 37,83 EUR
TV INT Trend Bit ?
319,00 kn 304,00 kn 285,00 kn

pristup internetu s brzinom 4/0,5

LTV INT Start Bit podrazumijeva: i r ok opoj asni
osiguravanje

tehni |l kim mogulnostima parice uz

programai vi ge od 1 Oskih pfoyrama, SnimaticafloO-u k| jul uje 10 sati snimanja programskog
mogulinost snimankarsgtegppaukhoge Time Shift koja ompdabhja

od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potreblej Zaj é unkwli asnmil atovsdy @B ket a

2 TV INT Trend Bit podrazumijeva: i r okopoj asni pristup i nuzerwleltjuulse nbjrez i moogm d2n0o/ slt i Mbnpask si mal ne

parice uz osiguravanje
programai vi ge od 100 TV i radijskikhjptogeam®d, s@8ni mahicnan] @
moguinost snimankarbsgtedghg auikihto gkeojTa nemoSghui ava gl edanj e
od strane Pretplatnikatek or i gt enj e opreme potreblej @ aj é unkwli @asimil qGtowu

tehni|]kim mogulnosti ma

@PBket a

programskog
propugtenog

inkéngtas bezunaplate kakrjade|owsng oe
stabil nost i, digtanu ¢elevizijufOptiTy  asrpwni paket tetevazijskinp a k et a, t e
emitiranog na

gtledangat p) sapaingtalaeip opgeme a thi gaj anp

sadrgaj a

sadrgaj a

linijske
stabil nost i, digtanu ¢eleviziufOptily + asrpwni paket tetevazijskinp a k et a, t e
emitiranog na

paket ne

pogodnos

brzine

s a d),rs@gmwipstaladiju oprened o bl j u od

meyjplbhost
prostora Za

UTVINTBitpaketi maepae

korigtenja do 5
1 GB raspologivog |

a e |-mal ad
kori gtenje e e

Pristupne internet brzine zahtijevaju prethodnu

slulaju tehnilke nemogulinosti realizacije zatragene brzine.
Oprema isporul ema odtsatramueavalPetplanikjs « ud DjTe na korigtenje za cijelo
Napomena:

dana prije isteka

Pretplatnik TV INT Bit paketa ugovorenog s obveznim trajanjem ugovoramo g e 3 0
plalat le

novu ugovornu obvezu, istetkompost oj el e ugovorne obveze,

Oddana23.8.2022.svi OT Pretplatnici jednog od TV INT Bit paketa koji

osim osnovnog paketa
ugovora. Ova pogodnost biti e dostupna i svim novim OT BRgowrtsphveztimitiajarijemagojora dddvijggoding. T V
Protekom razdoblja obveznog trajanja ugovora Pret plaatbreizk un alpd astee A@skmoawrei

koristiti AOsnoankomril g#ise pjak eit §it an@rzasebno ugovoriti s ukd aidlnio

paketa s obveznim trajanjem ugovora od dvije godine.
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